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Nationale Plattform Zukunft des
Tourismus

* Arbeitsprogramm der Bundesregierung vom 28.09.2022 zur Nationalen
Tourismusstrategie:

,Fur Wettbewerbstahigkeit und Akzeptanz im Tourismus ist es unabdingbar, die
Gegebenheiten in den Regionen (...) so attraktiv wie moglich zu gestalten und dabei
die Interessen der lokalen Bevolkerung zu achten.”
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Nationale Plattform Zukunft des
Tourismus

» Strategiepapier des Lenkungskreises vom 5. September 2023 zur
Fortschreibung der Nationalen Tourismusstrategie uber die Nationale
Plattform Zukunft des Tourismus:

,Als Bindeglied zu zahlreichen anderen Wirtschaftsbereichen (...) nimmt der
Tourismus eine zentrale Rolle ein und hangt gerade in landlichen Regionen eng mit

einer positiven strukturellen Entwicklung zusammen, die auch fur die Lebensqualitat
der einheimischen Bevolkerung von Bedeutung ist.”
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Tourismusstrategie Brandenburg

« Zukunftsteld 1: Regionalentwicklung &
Lebensqualitat
— Jede Investition in den Tourismus, etwa in den

Regional-

qualitativen Ausbau der Infrastruktur, ist auch eine [ eniwickiung
Investition fur die Menschen, die in Brandenburg ey

qualitét

leben und arbeiten.

* | ebensqualitat ist inzwischen Bestandtell
zahlreicher Landestourismusstrategien. Aber in
Brandenburg sehr konkret.
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DTV-Facharbeit

« Forschungsprojekt , Tourismus im Einklang mit der Bevolkerung moglich
machen” vom DTV und dem Deutschen Institut fur Tourismusforschung
an der FH Westkuste

» Das Projekt wurde von der DTV-Arbeitsgruppe Zukunftsentwicklung
initiiert und 2022 im Rahmen der Fordermalinahme LIFT Wissen des
Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz umgesetzt.

* Ergebnis des Projekts sind 35 konkrete Mallnahmen und
Anwendungsbeispiele aus der Praxis.
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DTV-Facharbeit

« NEU -> Forschungsprojekt ,Nachhaltigkeit im Tourismus messen,
kommunizieren und wertschatzen: Kennzahlenset fir den
Deutschlandtourismus”

» Das Projekt wurde von der DTV-Arbeitsgruppe Zukunftsentwicklung
initiiert und wird 2024/25 im Rahmen der Fordermalinahme LIFT
Transformation des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz
umgesetzt.

» Mit dem Kennzahlenset soll es erstmals einheitliche, auf die
Destinationen zugeschnittene Nachhaltigkeitskennzahlen geben, die eine
bundesweite Vergleichbarkeit ermoglichen.
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Instrumente zur Forderung der
Tourismusakzeptanz

kontrolliert
standortgestaltung

messen

uberlaufen
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Instrumente zur Forderung der
Tourismusakzeptanz

» Gaste aufklaren: aktive Forderung zur Verbesserung der
Informationsbasis der Presse / Verhaltenstipps fur Gaste

e Infrastruktur und Ortsgestaltung sichern: Losung fur Verkehrsprobleme /
Erhalt des (traditionellen) Stadt-/Dorfhildes

 Nachfrage lenken: Schaffung von Nebensaisonanreizen / gezielte
Vermarktung oder Ausrichtung auf ausgewahlte Zielgruppen / Schaffung
neuer Attraktionen in weniger besuchten Gebieten

« Tourismuserfolg umdenken: Etablierung neuer Kennzahlen zur
Erfolgsmessung

Quelle: Forschungsprojekt , Tourismus im Einklang mit der Bevolkerung maglich
machen” DTV und Deutsches Institut fiir Tourismusforschung an der FH Westkiiste
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MafRnahmen zur Forderung der
Tourismusakzeptanz

Branchentubergreifende Entwicklung von Tourismuspotenzialen (78 %)
Aufklarung zum Tourismus (71 %)

Informationsmaterial Uber Tourismusangebote fir Zugezogene (71 %)
Vergunstigungen fiir Einheimische (69 %)

Moglichkeit der Mitbestimmung an touristischen Planen (58 %)

G Ge e

10. Aktive Forderung des Dialogs Touristiker/-innen und Schuler/-innen
(53 %)

Quelle: Forschungsprojekt , Tourismus im Einklang mit der Bevolkerung maglich
machen” DTV und Deutsches Institut fiir Tourismusforschung an der FH Westkiiste
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Best Practices vom Deutschen
Tourismuspreis

« 2023 | 2. Preis - Digitales FuBgangerleitsystem in der Landeshauptstadt
Stuttgart, Stuttgart-Marketing GmbH - Smarte Wegweiser fir menr Service: Mit
einem di?italen Fulgangerleitsystem bewirbt Stuttgart aktuelle
Veranstaltungen. Passantinnen und Passanten erfahren dabei nicht nur,
welche Konzerte oder Ausstellungen in der Nahe stattfinden, sondern konnen
per QR-Code weitere Infos abrufen und Tickets erwerben.

« 2023 | TOP 10 - Allgau TopTeam Hotels, AllgauTopHotels - Hier wird der
Lebensqualitat der Mitarbeitenden und ihrer Motivation ein hoher Stellenwert
beigemessen. Sie sind nicht nur ganzjahrig angestellt, sondern kommen auch
in den Genuss von Weiterbildungen, Gesundheitsforderung und
Personalwohnungen.
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Best Practices vom Deutschen
Tourismuspreis

« 2022 | 3. Preis - EMMI-MOBIL - emissionsfrei.miteinander.individuell. Markt
Bad Hindelang - Urlaub ohne Auto ist in Bad Hindelang jetzt noch bequemer:
Wer zum Wandern, Skifahren oder Einkaufen mochte, bestellt per App einen
Transfer mit dem EMMI-Mobil. Der elektrische Rufbus bringt Gaste und
Einheimische im Gemeindegebiet ohne festen Fahrplan zur nachsten
Bushaltestelle oder direkt ans Ziel.

« 2019 | 2. Preis - T00Haus Wolgast, Postel Usedom GmbH - Von der
Madchenlehranstalt zum Upcycling-Jugendhotel: In Wolgast hat die Postel
Usedom GmbH ein mehr als 100 Jahre altes Backsteingebaude umgestaltet.
Entstanden ist eine kreative Herberge fur Klassenfahrten und
Gruppenfreizeiten. Einbezogen wurden die Schler des ortlichen Gymnasiums.
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Best Practices vom Deutschen
Tourismuspreis Y
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« 2019 | 1. Preis - Coconat - workation retreat,
Dietrich & Kokosnuss oHG - Coworking gibt ~ *
es nicht mehr nur in Metropolen: Im
brandenburgischen Klein Glien konnen
digitale Nomaden in landlicher Idylle auf Zeit
arbeiten und wohnen. Das Coconat -
workation retreat bietet Arbeitsplatz,
Unterkunft, Verpflegung und Austausch.
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Beteiligung fordern

5. Ergebnisse — Brandenburg
5.1 Zentrale univariate Ergebnisse: Mitspracherecht & Informationen iiber touristische Entwicklungen

Mitspracherecht Entscheidungen (iber den Tourismus TOP'Z Einfluss auf die touristische Entwicklung Top'z

24

27 : t 32

Top-2 Politische Bemiihungen zur Férderung des Tourismus Top-2
Informationen liber touristische Entscheidungen
Wichtigkeit

23 14 16 35 i 2 39

Quelle: TouristiCon (2023) Lebensqualitatsstudie Bund und Bundeslander 2023. Teilstudie
Brandenburg, Erhebungswelle Juni -August 2023 (Hybrid), Brandenburg n= 400
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Beteiligung kommunizieren

5. Ergebnisse — Brandenburg
5.1 Zentrale univariate Ergebnisse: Moglichkeiten der Mitgestaltung

Mir sind die Méglichkeiten zur
Mitgestaltung des Tourismus
bekannt

B 4 = Stimme vollkkommenzu W3 2 HE1 Bm0=Stimme uberhaupt nicht zu

Quelle: TouristiCon (2023) Lebensqualitatsstudie Bund und Bundeslander 2023. Teilstudie
Brandenburg, Erhebungswelle Juni -August 2023 (Hybrid), Brandenburg n= 400
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Einheimische sind Botschafter

5. Ergebnisse — Brandenburg
5.2 Ausgewdhlte bivariate Ergebnisse: Identifikation nach Alter

Ich mochite anderen davon errahlen, was wir hier ru bieten
haben.

Bei der differenzisrten Betrachtung liegen statistisch signifikante
Top-2 Unterschiede vor (p=0,000). 65% der mindestens 70-1ahrigen
maochie anderen davon benichten, was der eigene Wohnort zu
Mewriral bieten hat. Unter den 16-34-Jahrigen sind 25 nur 39%, die cins

Botschafter " innen-Rofle dbernehmen wollen.
L2

Hinweiz Sgnifikenrrest Chi-Guadrar (p= 0000 Fr legan stotintech sgrifikonte Urterschieds vor

Quelle: TouristiCon (2023) Lebensqualitatsstudie Bund und Bundeslander 2023. Teilstudie
Brandenburg, Erhebungswelle Juni -August 2023 (Hybrid), Brandenburg n= 400
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Vorschlage: Instrumente/MalBnahmen

* Ortsebene

- Tourismus erklaren
- Einheimische beteiligen durch Burger- und Burgermeisterdialoge

* Landesebene

- Unterstutzung bei Wissensvermittiung
- Landes-Dashboard zur Wirkung des Tourismus
- Mitarbeit bei Projekt zur Nachhaltigkeitsmessung
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Fazit

1. Tourismus leistet wichtige Beitrage zur Lebensqualitat.

2. Um dieses Potenzial zu nutzen, muss die Tourismusakzeptanz
gesichert werden.

3. Zur Erhaltung und Steigerung der Tourismusakzeptanz stehen
Instrumente zur Vertugung. Diese sollten von allen Akteuren genutzt
werden.
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