
F r a g e I s t  d i e s  v o r h a n d e n ? EMPFEHLUNG

 WLAN  Stabiles Internet?
 Mind. 50 Mbit
 Bei Schwächen: Booster oder    
 Outdoor-Router

 Räume  Bereiche zum Arbeiten & Austauschen? 
 Flexibel möblieren, z. B. 
 Tische + Sofas, Sitzsäcke,  
 Hocker 

 Schlaf, Erholung  Ruhige, komfortable Zimmer? 
 Doppelzimmer eher
 vermeiden, Rückzugsräume
 bieten 

 Verpflegung  Versorgung vorhanden?  Kooperation mit regionaler 
 Küche oder Catering 

 Umfeld  Naturzugang, Terrasse, Feuerstelle?  Außenbereiche betonen und
 pflegen 
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Anwendung der Checklisten: 

Selbsteinschätzung: erfüllte Kriterien markieren, 2–3 Entwicklungsfelder festlegen 
Schrittweise Umsetzung: zuerst kleine Investitionen (z. B. WLAN, Räume, Texte) 
Feedback einholen: Pilotgruppen testen lassen 
Kommunikation anpassen: Neuerungen sichtbar machen 

So entsteht kontinuierliche Verbesserung – mit wenig Aufwand und klarer Struktur. 

Checklisten

Checkliste Standort & Infrastruktur
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F r a g e I s t  d i e s  v o r h a n d e n ? EMPFEHLUNG

 Offenheit  Flexibilität für neue Formate?  Feedback von Teams 
 einholen & lernen 

 Service   Zentrale Ansprechperson?  Eine Koordinationsrolle
 definieren 

 Mindset  Arbeit als Teil des Gasterlebnisses?  „Hier darf gearbeitet werden“
 kommunizieren 

 Kooperation  Lokale Partner vorhanden?  Trainer, Outdoor-Anbieter,
 Caterer einbinden 
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Checkliste Haltung &
Gastgeberkompetenz

Checkliste Kommunikation & Marketing
F r a g e I s t  d i e s  v o r h a n d e n ? EMPFEHLUNG

 Sichtbarkeit  Wird Ihr Angebot online gefunden?   Unterseite „Arbeiten & Tagen“
 anlegen 

 Bildsprache    Sind Angebote verständlich?  Feedback einholen, Inspiration
 bei anderen holen 

 Beschreibung  Sind Angebote verständlich?  Feedback einholen, Inspiration
 bei anderen holen 

 Netzwerke  Nutzen Sie Branchenkontakte? 
 Tourismusnetzwerk
 Brandenburg, LinkedIn,
 (Co-)Workation Verzeichnisse 
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