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 Ja Nein Entfällt

Der Zugang zum Restaurant ist möglichst stufenlos, alternativ steht

eine mobile Rampe für Rollstuhlfahrer, Rollatorennutzer und

Kinderwagen zur Verfügung

(siehe auch Checkliste „Zugänglichkeit von Gebäuden“).

   

Speiseraum, barrierefreie Toiletten und ggf. Terrasse können ohne

Barrieren erreicht und genutzt werden (z. B. ausreichende Türbreite,

schwellenlose Zugänge).

   

Eine barrierefreie Toilette ist vorhanden

(siehe auch Checkliste „Sanitärbereich“).
   

Die Garderobe hat Haken in unterschiedlicher Höhe. Sie kann von großen

und kleinen Gästen, bzw. aus sitzender Position, genutzt werden.
   

Bewegungsflächen im Restaurant bieten Rollstuhlfahrern genug Platz

zum Manövrieren (150 cm x 150 cm).
   

Die Durchgänge zwischen Tisch- und Stuhlgruppen sind ausreichend

breit (120 cm).
   

Tische sind für Rollstuhlfahrer in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe

von mindestens 30 cm gut unterfahrbar.
   

Für Gäste mit Hörbehinderung gibt es Sitzbereiche mit wenigen

Umgebungsgeräuschen und ohne akustische Beschallung durch Musik.
   

Die Speisekarte ist gut lesbar: große, serifenlose und kontrastreiche

Schrift.
   

Die Speisekarte steht auf einer barrierefreien Internetseite zur

Verfügung.
   

Es gibt ein spezielles Speisenangebot für Gäste mit

Nahrungsmittelallergien oder ‑unverträglichkeiten. Eine Liste mit

Allergenen liegt vor.

   

Das Personal ist hinsichtlich Allergie-Notfällen geschult.    
Lesebrillen können ausgeliehen werden. Sie sind gut sichtbar platziert

und werden vom Servicepersonal bei Bedarf aktiv angeboten.
   

Assistenzhunde dürfen mitgebracht werden.    
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Beispiel 1: Tische müssen für
Rollstuhlfahrer unterfahrbar sein.

Beispiel 2: Ausleihbare Lesebrillen sind preiswerte
Hilfsmittel, die gerne von älteren Gästen

angenommen werden und die Serviceorientierung
des Betriebes unterstreichen.
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