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Hintergrund zum Projekt
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Hintergrund zum Projekt 
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Quelle: DI Tourismusforschung (2022) 

❖ In über 80 Destinationen im Deutschlandtourismus zeigt sich, dass die 

Tourismusakzeptanz Wohnort (deutlich) höher ausfällt als die Tourismusakzeptanz 

persönlich → Tourismus wird durch Einwohner:innen als Wirtschaftsfaktor erkannt 

aber weniger als Treiber der eigenen Lebensqualität. 

❖ Ca. 70% der Deutschen gaben an, dass Tourismus die lokale Wirtschaft fördert, während  

weniger als 25% erkennen, dass der Tourismus zur Verbesserung der eigenen 

Lebensqualität beiträgt.

❖ Stagnierende Tourismusakzeptanz Wohnort auf Bundesebene seit 2019 erkennbar. 

Tourismusakzeptanz persönlich mit marginalen Schwankungen, jedoch auf niedrigem 

Niveau → steigende Unzufriedenheit drückt sich bspw. auch in Bürgerinitiativen aus.

Erkenntnisse aus TAS
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Quelle: DI Tourismusforschung & Deutscher Tourismusverband (2022)

❖ Deutliche Mehrheit der DMOs im Deutschlandtourismus verstehen sich als 

Mitgestalter der Destination als Besuchs- und Erlebnisraum (86%) jedoch 

weniger als Mitgestalter der Destination als Lebensraum (56%).

❖ Dennoch ist die Sicherstellung der Zufriedenheit der Gäste und der 

Einheimischen für deutliche Mehrheit gleichermaßen relevant. 

❖ Hoher Aufklärungs- und Sensibilisierungsbedarf auf unterschiedlichen Ebenen. 

❖ Realisierung, dass neue Kennzahlen, die über die quantitative Messung des 

Destinationserfolges und der wirtschaftlichen Bedeutung hinaus gehen und 

soziale Aspekte mitberücksichtigen benötigt werden. 

Erkenntnisse aus LIFT

Auftrag der 
DMO
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Quelle: DI Tourismusforschung & Deutscher Tourismusverband (2022)

❖ …mangelnde (finanzielle) Ressourcen zur Durchführung von Projekten zur 

Sensibilisierung / Aufklärung nach innen.

❖ ….mangelndes (politisches / institutionelles) Verständnis der Relevanz 

des Themas (verstärkt durch Auswirkungen der Covid-19-Pandemie) und 

folglich Bekenntnis in der Umsetzung. 

Herausforderungen

❖ ….mangelnde Auseinandersetzung mit der Einheimischen-Perspektive.

❖ ….unzureichende Begriffsabgrenzung Gemeinwohl – Lebensqualität etc.  

❖ …fehlende empirische Erkenntnisse zum Beitrag des Tourismus zur 

Lebensqualität der Einwohner:innen → Komplexität der Messung
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Zunehmende Auseinandersetzung mit Thematik, aber…. 
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Quelle: DI Tourismusforschung (2022) 

❖ Welche Faktoren (ökonomisch, ökologisch, sozial) haben Einfluss auf die 

wahrgenommene Lebensqualität der Einwohner:innen? 

❖ Welche Rolle spielen die wahrgenommenen positiven und negativen Auswirkungen 

des Tourismus auf den eigenen Wohnort auf die Lebensqualität der Einwohner:innen?

❖ Welchen Einfluss hat das wahrgenommene „Empowerment“ (d. h. die Verbundenheit 

/ Identifikation der Einwohner:innen mit ihrem Wohnort sowie die wahrgenommenen 

Einflussmöglichkeiten und -wünsche bei der touristischen Gestaltung) auf die 

wahrgenommene Lebensqualität?

Ziel

Entwicklung eines validen und reliablen Indikators für den Beitrag des Tourismus 
zur wahrgenommenen Lebensqualität

© pixabay.com
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Studiendesign & Methodik
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Methodisches Vorgehen (Pilotstudie)
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Methodik-Steckbrief Primärdatenerhebung

Erhebungsmethodik Online-Befragung (vollstandardisiert, ca. 15 Minuten)

Grundgesamtheit Deutschsprachige Wohnbevölkerung 18-74 Jahre (gewichtet nach Alter, Geschlecht, Bundesland)

Stichprobenumfang n = 3.839 (Bund); Bundeslandstichproben (Boost): n = 783 (Niedersachsen), n = 765 (Hessen)

Laufzeit 22. September bis 20. Oktober 2022

Datenanalyse Deskriptive & Multivariate Statistiken (Hauptfaktorenanalyse, Regressionsanalyse: Explorativ)

Ziel Identifikation von Einflussfaktoren & Entwicklung des Messkonstrukts 
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Methodik-Steckbrief Sekundärdatenanalyse

Erhebungsmethodik Deduktive Desktop-Recherche mit zentralen Stichwortkombinationen 

Grundgesamtheit Deutschsprachige + englischsprachige Fachzeitschriften (peer-review) zum vorgegebenen Thema 

Gesichtete Beiträge Ca. 40, darunter 7 mit sehr konkretem Bezug zur Fragestellung des Projektvorhabens

Laufzeit Mai-Juli 2022

Ziel Ermittlung des Status Quo des Forschungsstandes, Entwicklung des Fragebogens 

Quelle: DI Tourismusforschung (2022) 
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Block A: Wahrgenommene Lebensqualität

▪ Wahrgenommene Lebensqualität insgesamt (11-er Skala)

▪ Zufriedenheit mit + Wichtigkeit von ökonomischen, sozialen und ökologischen Aspekten der derzeitigen Lebenssituation 
(je 29 Einzelitems sowie 3 Gesamtitems Zufriedenheit, 5-er Skala)

▪ Verbundenheit / Identifikation mit dem eigenen Wohnort (7 Items, 5-er Skala)

Block B: Wahrgenommene Auswirkungen des Tourismus

▪ TAS-Frage: Auswirkungen des Tourismus auf den Wohnort insgesamt (5-er Skala)

▪ Ökonomische, ökologische und soziale Auswirkungen des Tourismus auf den eigenen Wohnort (27 Einzelitems sowie 3 Gesamtitems, 5-er Skala)

▪ Zufriedenheit mit + Wichtigkeit von Einfluss auf die touristische Gestaltung (8 Items, 5-er Skala)

Block C: Kontakt zu Touristen / zum Tourismus (6 Items, 4-er Skala zur Häufigkeit), Wirtschaftlicher Bezug zum Tourismus (8 Items zur Art des 

wirtschaftlichen Bezuges)

Hintergrundinformationen: Soziodemographie, Wohnortdauer, Wohnortgrund, Wohneigentum

Quelle: DI Tourismusforschung (2022) 
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Univariate Ergebnisse Deutschland
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wohnortdauer und Wohnortgrund
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Fragen: „Wie lange leben Sie schon in (…)?“ / „Weshalb leben Sie in (…)?“ (Mehrfachantwortmöglichkeit)

19

12

1817

19

14 kürzer als 1 Jahr

seit 1-5 Jahren

seit 6-10 Jahren

seit 11-20 Jahren

seit 21-30 Jahren

seit 31-50 Jahren

seit mehr als 50

Jahren

17

5

5

6

7

18

28

48

Andere / weitere Gründe

Altersruhesitz

Meine (Enkel-)Kinder leben hier

Habe den Ort im Rahmen von früheren

Besuchen kennengelernt

Wegen des Jobs meiner Partnerin / meines

Partners

Meine Partnerin / mein Partner kommt von

hier

Wegen meines Jobs / meiner Ausbildung

Bin hier im Ort / in der Region aufgewachsen

Bundesebene
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Kontakt zu Touristen im eigenen Wohnumfeld
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden geht es nun um Ihren privaten oder beruflichen Kontakt zu Touristen. Wie oft erleben Sie die folgenden Situationen?“

Bundesebene

5

8

10

2

5

6

19

23

31

9

14

12

43

31

29

25

26

19

34

38

30

63

56

63

Ich führe zufällige Gespräche mit Touristen, z.B. wenn sie mich um Informationen bitten.

Ich begegne Touristen bei alltäglichen Erledigungen oder auf dem Weg zur Arbeit / Ausbildung.

Touristen fallen mir in meiner Freizeit auf, z.B. in Restaurants, Cafés, Kino oder Schwimmbad.

Ich suche gezielt den privaten Austausch mit Touristen.

Ich begegne Touristen im eigenen Wohnumfeld (z.B. in unserer Siedlung, unserem Haus).

Ich begegne Touristen an meinem Arbeitsplatz oder im Rahmen meiner beruflichen Tätigkeit.

ganzjährig - oft zeitweise / in der Saison - oft selten gar nicht
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wirtschaftlicher Bezug zum Tourismus
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun geht es darum, welchen wirtschaftlichen Bezug Sie zum Tourismus haben. Welche der folgenden Aussagen treffen auf Sie persönlich zu?“ (Mehrfachantwortmöglichkeit)

Bundesebene

5

1

1

2

2

3

4

87

Ich habe einen anderen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.

Ich arbeite in einem Unternehmen, das dem Tourismus zuliefert.

Ich bin Unternehmerin / Unternehmer im Tourismus.

Ich habe einen Nebenjob im Tourismus.

Ich bin Privatvermieterin / Privatvermieter.

Jemand anderes aus meiner Familie arbeitet im Tourismus.

Ich arbeite hauptberuflich als Angestellte / Angestellter in einem

touristischen Betrieb.

Ich habe keinen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Einschätzung der derzeitigen Lebensqualität 

14

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Zunächst würde uns interessieren, wie Sie Ihre derzeitige Lebensqualität insgesamt einschätzen.“

1
1

2 3 4 10 12 21 25 12 9 2

0 = sehr niedrige 
Lebensqualität

10 = sehr hohe 
Lebensqualität

Bundesebene

6
Niedrige 

LQ

47
Mittlere  

LQ

46
Hohe

LQ



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökonomische Aspekte 
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

12

16

27

33

34

36

29

27

20

15

12

8

9

9

5

2

2

4

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

63

51

44

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

16

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

16

23

28

31

40

28

36

32

34

35

26

24

20

21

15

14

9

11

9

5

6

4

6

3

2

10

5

3

2

3

Familienangebote

Freizeit- & Kulturangebot

Angebot an Restaurants & Cafés

Menge an frei verfügbarer Zeit

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

75

65

60

58

44

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

8

19

20

18

32

14

27

31

34

38

19

21

21

27

17

14

15

11

12

6

11

13

7

7

3

34

6

10

2

5

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Öffentlicher Nahverkehr

Radwegeinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

Fußwege/Wanderinfrastruktur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

70

52

51

46

22

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

15

24

29

36

25

35

35

33

23

19

19

17

11

6

9

7

6

3

5

5

19

12

2

Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Medizinische Einrichtungen & Angebote

Nahversorgung

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

70

64

60

40

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

25

33

35

40

35

36

19

19

17

9

7

6

5

4

3

2

2

3

Gesundheitszustand

Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

71

68

65

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Image“  
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

27

24

29

35

41

37

19

22

20

8

8

8

4

3

4

6

2

3

Image / Ruf

Stadt-/Ortsbild

Sicherheit

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

66

65

62

Top-2



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökologische Aspekte
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

Bundesebene

12

21

22

36

39

31

36

38

38

36

32

25

23

16

15

15

10

10

5

6

8

6

5

2

2

2

2

2

3

2

Verkehrsaufkommen

Lärmaufkommen

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Zustand der natürlichen Ressourcen

Qualität der Naturräume

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

75

74

60

57

43

Top-2
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75

66

55

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit  

22

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“

Bundesebene

15

20

30

41

45

45

26

24

18

9

5

3

7

3

1

2

2

2

Wirtschaftliche Situation

Gesellschaftliches Leben

Naturräumliche Bedingungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

Top-2



Lebensqualität und Tourismus

91

88

86

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökonomische Aspekte 

23

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

54

60

69

32

28

22

9

8

5

2

1

1

2

3

2

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

24

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

22

27

27

43

59

31

39

41

36

29

25

22

22

14

8

11

6

6

3

1

8

3

3

1

1

3

2

2

2

2

Familienangebote

Freizeit- & Kulturangebot

Angebot an Restaurants & Cafés

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

Menge an frei verfügbarer Zeit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

88

79

68

66

54

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  

25

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

14

29

40

35

37

20

30

29

37

39

19

19

16

19

16

13

9

7

4

4

25

9

5

3

2

10

4

3

2

2

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Radwegeinfrastruktur

Öffentlicher Nahverkehr

Fußwege/Wanderinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

76

72

70

59

33

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  

26

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

13

31

54

53

21

29

32

34

26

20

9

9

16

8

2

2

17

8

7

5

2

2

Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Medizinische Einrichtungen & Angebote

Nahversorgung

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

87

86

60

34

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  

27

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

41

50

73

35

31

18

16

12

5

4

3

1

2

2

2

2

2

Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

Gesundheitszustand

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

91

81

75

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Image“  

28

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

22

31

64

34

42

25

25

19

7

9

4

1

6

2

3

2

1

Image / Ruf

Stadt-/Ortsbild

Sicherheit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

89

72

56

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökologische Aspekte   

29

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Bundesebene

30

39

46

51

61

38

37

39

34

29

21

17

11

10

7

6

4

2

2

1

3

1

3

2

2

2

2

Geringes Verkehrsaufkommen

Geringes Lärmaufkommen

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Qualität der Naturräume

Zustand der natürlichen Ressourcen

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

89

86

85

76

68

Top-2
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2,5

3,0

3,5

4,0

4,5

5,0

2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Wichtigkeit-Zufriedenheits-Matrix 

30

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Mittelwerte. 
Fragen: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“ „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die 
nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Wichtigkeit

Zu
fr

ie
d

e
n

h
e

it

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

1 Ladeinfrastruktur E-Mobilität

2 Infrastruktur MICE

3 Familienangebote

4 Image/Ruf

5 Radwegeinfrastruktur

6 Bildungsangebot

7 Freizeit- und Kulturangebot

8 Restaurants / Cafés

9 Verkehrsaufkommen

10 ÖPNV

11 Stadt-/Ortsbild

12 Fußwege/Wanderinfrastruktur

13 Verkehrsinfrastruktur 

14 Zusammenleben in Nachbarschaft

15 Lärmaufkommen

16 Naherholung Natur

17 Soziale Beziehungen

18 Sauberkeit öffentlicher Raum

19 Qualität Naturräume

20 Nahversorgung

21 Kosten Dinge tgl. Bedarf

22 Medizinische Einrichtungen

23 Menge an frei verfügbarer Zeit

24 Höhe des Einkommens

25 Zustand natürliche Ressourcen

26 Sicherheit

27 Sicherheit des Einkommens

28 Gesundheitszustand

1

2 3

4

5

6
7 8

9 10

11

12

13

14

15

16
17

18

19

20

21

23

24

26

25

22 2728

Bundesebene
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Identifikation

31

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zu [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“

Bundesebene

11

11

17

17

16

21

18

20

23

26

27

28

26

31

23

27

22

24

25

24

24

15

15

13

14

14

11

9

24

17

16

14

13

13

8

7

7

6

4

4

4

11

Ich fühle mich besonders, wenn Menschen nach

[Wohnort] reisen.

[Wohnort] fördert den Gemeinschaftssinn in mir.

Wenn Gäste nach [Wohnort] kommen, erinnert es mich

daran, dass ich einen besonderen Ort zu teilen habe.

Ich möchte anderen davon erzählen, was wir in

[Wohnort] zu bieten haben.

Ich fühle mich mit meiner Gemeinschaft in [Wohnort]

stark verbunden.

Es macht mich stolz, in [Wohnort] zu leben.

[Wohnort] bietet mir Möglichkeiten, mich zu

engagieren.

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

49

47

44

44

43

34

31

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Positive Auswirkungen des Tourismus – Top-2   

32

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. 

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“

Bundesebene

20

22

30

31

32

33

33

33

36

36

37

37

37

38

39

41

45

46

49

54

56

Trägt zum Erhalt der Artenvielfalt bei

Trägt zu einer guten medizinischen Versorgung bei

Fördert die Neuansiedlung von Unternehmen

Mehr Freitzeitangebote

Fördert die Nahversorgung

Verbessert die Einkommenssituation vieler Einwohner

Steigert den Lebensstandard

Trägt zum Erhalt der Naturräume bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau des ÖPNVs bei

Trägt zur Verschönerung des Stadtbildes bei

Schafft attraktive Arbeitsplätze

Trägt zum Erhalt der Kultur bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Verkehrsinfrastruktur bei

Trägt zu einer erhöhten Wahrnehmung der Naturräume bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Radwege-/Wanderinfrastruktur bei

Vielfältiges Angebot an Restaurants und Cafés

Kultureller Austausch ist wertvoll für Einwohner

Sorgt für Investitionen

Fördert die Wirtschaftsbetriebe

Fördert das Image / den Ruf

Bringt Steuereinnahmen

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Negative Auswirkungen des Tourismus – Top-2

33Bundesebene

21

22

23

26

29

40

Zu viel Wohnraum für Touristen genutzt

Verstärkt soziale Probleme und Sicherheitsrisiken

Verschärft die Knappheit wichtiger natürlicher Ressourcen

Zu voll durch den Tourismus

Lebenshaltungskosten durch Tourismus gestiegen

Trägt zur Belastung der natürlichen Ressourcen bei

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. 

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Auswirkungen des Tourismus gesamt

34

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Und nun nochmal alles zusammengenommen: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Tourismus in [Wohnort] zu?“

Bundesebene

9

9

10

22

24

20

21

21

25

25

25

24

24

18

20

16

15

16

11

12

17

18

18

13

12

13

13

13

11

7

Tourismus trägt zum Wohlbefinden der Einwohner bei

Tourismus trägt zur Lebensqualität der Einwohner bei

Tourismus trägt zum Erhalt einer lebenswerten Umwelt

bei

Tourismus ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor

[Wohnort] ist ein attraktives Reiseziel

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

49

47

30

30

29

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Einfluss & Politik 

35

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden haben wir nun noch wenige Aussagen zu Ihrem wahrgenommenen Einfluss auf den Tourismus in [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“

Bundesebene

9

12

15

17

19

21

11

15

18

22

28

14

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Mitspracherecht Entscheidungen über den Tourismus

10

14

21

24

24

22

12

13

13

15

21

12

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Informationen über touristische Entscheidungen

11

11

19

17

20

21

11

16

14

22

25

14

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Einfluss auf die touristische Entwicklung

9

15

19

24

25

24

11

10

11

12

25

16

Zufriedenheit

Wichtigkeit

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

Politische Bemühungen zur Förderung des Tourismus
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Veränderung der Anzahl an Gästen im eigenen Wohnort 

36

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Als Einwohner kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl der Touristen im eigenen Ort haben. Bitte geben Sie an, wie Sie die heutige Situation in [Wohnort] beurteilen.“

Bundesebene

9 36 22 33

gesunken ungefähr gleich geblieben gestiegen weiß nicht

23 57 7 13

zu schnell angestiegen im richtigen Tempo angestiegen

zu langsam angestiegen weiß nicht
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wohnortdauer und Wohnortgrund

38

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Fragen: „Wie lange leben Sie schon in (…)?“ / „Weshalb leben Sie in (…)?“ (Mehrfachantwortmöglichkeit)

1

20

13

20

16

19

10 kürzer als 1 Jahr

seit 1-5 Jahren

seit 6-10 Jahren

seit 11-20 Jahren

seit 21-30 Jahren

seit 31-50 Jahren

seit mehr als 50

Jahren

19

4

7

8

8

18

25

44

Andere / weitere Gründe

Meine (Enkel-)Kinder leben hier

Altersruhesitz

Habe den Ort im Rahmen von früheren

Besuchen kennengelernt

Wegen des Job meiner Partnerin / meines

Partners

Meine Partnerin / mein Partner kommt von

hier

Wegen meines Jobs / meiner Ausbildung

Bin hier im Ort / in der Region aufgewachsen

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Kontakt zu Touristen im eigenen Wohnumfeld

39

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden geht es nun um Ihren privaten oder beruflichen Kontakt zu Touristen. Wie oft erleben Sie die folgenden Situationen?“ 

4

6

10

4

6

17

21

29

8

13

11

45

36

28

25

26

18

34

37

34

66

57

65

Ich führe zufällige Gespräche mit Touristen, z.B. wenn sie mich um Informationen bitten.

Ich begegne Touristen bei alltäglichen Erledigungen oder auf dem Weg zur Arbeit / Ausbildung.

Touristen fallen mir in meiner Freizeit auf, z.B. in Restaurants, Cafés, Kino oder Schwimmbad.

Ich suche gezielt den privaten Austausch mit Touristen.

Ich begegne Touristen im eigenen Wohnumfeld (z.B. in unserer Siedlung, unserem Haus).

Ich begegne Touristen an meinem Arbeitsplatz oder im Rahmen meiner beruflichen Tätigkeit.

ganzjährig - oft zeitweise / in der Saison - oft selten gar nicht

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wirtschaftlicher Bezug zum Tourismus

40

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun geht es darum, welchen wirtschaftlichen Bezug Sie zum Tourismus haben. Welche der folgenden Aussagen treffen auf Sie persönlich zu?“ (Mehrfachantwortmöglichkeit)

5

< 0,5

1

1

2

2

2

88

Ich habe einen anderen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.

Ich bin Unternehmerin / Unternehmer im Tourismus.

Ich arbeite in einem Unternehmen, das dem Tourismus zuliefert.

Ich habe einen Nebenjob im Tourismus.

Ich bin Privatvermieterin / Privatvermieter.

Ich arbeite hauptberuflich als Angestellte / Angestellter in einem

touristischen Betrieb.

Jemand anderes aus meiner Familie arbeitet im Tourismus.

Ich habe keinen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Einschätzung der derzeitigen Lebensqualität 

41

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Zunächst würde uns interessieren, wie Sie Ihre derzeitige Lebensqualität insgesamt einschätzen.“

Niedersachsen

1 2 3 3 10 12 21 27 12 8 2

0 = sehr niedrige 
Lebensqualität

10 = sehr hohe 
Lebensqualität

6
Niedrige 

LQ

46
Mittlere  

LQ

46
Hohe

LQ
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64

50

47

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökonomische Aspekte 

42

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

12

16

26

36

34

37

28

27

19

14

10

7

9

9

5

2

3

5

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

43

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

13

19

23

33

40

26

37

34

32

37

26

26

22

21

14

18

9

13

8

5

8

5

5

3

2

10

4

2

2

3

Familienangebote

Freizeit- & Kulturangebot

Angebot an Restaurants & Cafés

Menge an frei verfügbarer Zeit

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

77

65

57

56

39

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  

44

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

9

15

21

19

32

13

26

34

37

39

18

20

22

25

16

15

16

10

11

6

10

16

6

5

3

35

7

6

3

5

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Öffentlicher Nahverkehr

Radwegeinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

Fußwege/Wanderinfrastruktur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

71

56

56

41

22

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  

45

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

12

21

27

37

23

39

34

34

25

18

21

16

13

7

11

7

7

3

6

5

19

12

2

2

 Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Medizinische Einrichtungen & Angebote

Nahversorgung

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

71

60

60

35

Niedersachsen

Top-2
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73

71

63

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  

46

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

23

35

35

39

35

38

19

16

16

10

8

7

7

3

2

2

2

Gesundheitszustand

Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Image“  

47

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

25

24

30

40

42

42

22

16

16

7

7

6

4

4

3

2

6

3

Stadt-/Ortsbild

Image / Ruf

Sicherheit

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

72

67

65

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökologische Aspekte

48

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

16

22

26

43

39

34

44

41

36

40

31

22

18

13

13

13

7

8

4

5

4

4

4

2

2

2

3

2

2

Verkehrsaufkommen

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Lärmaufkommen

Zustand der natürlichen Ressourcen

Qualität der Naturräume

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

79

79

67

66

50

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit  

49

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“

16

20

30

38

48

48

28

24

18

9

4

2

7

2

1

2

2

Wirtschaftliche Situation

Gesellschaftliches Leben

Naturräumliche Bedingungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

77

68

54

Niedersachsen

Top-2
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90

88

87

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökonomische Aspekte 

50

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

52

56

69

35

32

21

9

8

5

2

1

1

3

3

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

51

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

23

24

27

41

59

30

41

37

38

30

25

23

23

14

7

10

9

7

3

1

7

2

3

2

4

1

2

2

2

Familienangebote

Angebot an Restaurants & Cafés

Freizeit- & Kulturangebot

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

Menge an frei verfügbarer Zeit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

89

79

65

65

53

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  

52

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

12

32

37

33

35

21

31

31

39

42

21

20

17

19

17

11

7

8

5

3

24

7

5

1

2

11

3

2

2

2

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Radwegeinfrastruktur

Öffentlicher Nahverkehr

Fußwege/Wanderinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

77

72

68

64

33

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  

53

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

11

31

52

57

24

29

34

31

25

19

10

8

16

8

2

2

18

9

1

7

4

2

2

Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Nahversorgung

Medizinische Einrichtungen & Angebote

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

87

86

60

35

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  

54

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

39

48

73

38

31

18

16

14

5

4

3

2

2

1

2

2

2

Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

Gesundheitszustand

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

91

79

77

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Image“  

55

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

21

29

64

35

44

27

26

19

6

8

4

6

1

3

2

2

Image / Ruf

Stadt-/Ortsbild

Sicherheit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

91

73

56

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökologische Aspekte   

56

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

27

38

46

50

60

43

38

41

38

30

21

18

10

8

7

6

3

1

2

1

1

1

2

3

2

2

Geringes Verkehrsaufkommen

Geringes Lärmaufkommen

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Qualität der Naturräume

Zustand der natürlichen Ressourcen

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

90

87

87

76

69

Niedersachsen

Top-2
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2,5

3,0

3,5

4,0

4,5

5,0

2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Wichtigkeit-Zufriedenheits-Matrix 

57

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Mittelwerte.
Fragen: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“ „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die 
nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Wichtigkeit

Zu
fr

ie
d

e
n

h
e

it
1 Ladeinfrastruktur E-Mobilität

2 Infrastruktur MICE

3 Familienangebote

4 Image/Ruf

5 Bildungsangebot

6 Restaurants / Cafés

7 Radwegeinfrastruktur

8 Freizeit- und Kulturangebot

9 ÖPNV

10 Verkehrsaufkommen

11 Stadt-/Ortsbild

12 Fußwege/Wanderinfrastruktur

13 Verkehrsinfrastruktur 

14 Zusammenleben in Nachbarschaft

15 Lärmaufkommen

16 Naherholung Natur

17 Soziale Beziehungen

18 Sauberkeit öffentlicher Raum

19 Qualität Naturräume

20 Nahversorgung

21 Kosten Dinge tgl. Bedarf

22 Medizinische Einrichtung

23 Höhe des Einkommens

24 Menge an frei verfügbarer Zeit

25 Zustand natürliche Ressourcen

26 Sicherheit

27 Sicherheit des Einkommens

28 Gesundheitszustand

1

3

4 5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16
17

18

19

20

21
23

24
26

25

22
27

28

Niedersachsen

2

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Identifikation 

58

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zu [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“

10

10

17

16

17

19

19

20

24

25

26

29

27

31

22

27

22

24

24

23

24

17

18

15

15

16

14

9

24

15

16

14

11

12

7

6

6

6

4

3

5

10

Ich fühle mich besonders, wenn Menschen nach

[Wohnort] reisen.

[Wohnort] fördert den Gemeinschaftssinn in mir.

Wenn Gäste nach [Wohnort] kommen, erinnert es mich

daran, dass ich einen besonderen Ort zu teilen habe.

Ich möchte anderen davon erzählen, was wir in

[Wohnort] zu bieten haben.

Ich fühle mich mit meiner Gemeinschaft in [Wohnort]

stark verbunden.

Es macht mich stolz, in [Wohnort] zu leben.

[Wohnort] bietet mir Möglichkeiten, mich zu

engagieren.

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

50

47

46

42

42

34

30

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Positive Auswirkungen des Tourismus – Top-2   

59

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. 

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“

18

23

28

29

32

33

33

34

35

35

35

37

38

40

40

40

41

43

48

52

52

Trägt zum Erhalt der Artenvielfalt bei

Trägt zu einer guten medizinischen Versorgung bei

Fördert die Neuansiedlung von Unternehmen

Mehr Freitzeitangebote

Steigert den Lebensstandard

Verbessert die Einkommenssituation vieler Einwohner

Trägt zum Erhalt / Ausbau des ÖPNVs bei

Fördert die Nahversorgung

Trägt zum Erhalt der Naturräume bei

Trägt zum Erhalt der Kultur bei

Schafft attraktive Arbeitsplätze

Trägt zur Verschönerung des Stadtbildes bei

Vielfältiges Angebot an Restaurants und Cafés

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Radwege-/Wanderinfrastruktur bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Verkehrsinfrastruktur bei

Trägt zu einer erhöhten Wahrnehmung der Naturräume bei

Kultureller Austausch ist wertvoll für Einwohner

Sorgt für Investitionen

Fördert die Wirtschaftsbetriebe

Fördert das Image / den Ruf

Bringt Steuereinnahmen

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Negative Auswirkungen des Tourismus – Top-2   

60

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten.

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“

17

19

19

21

23

35

Zu viel Wohnraum für Touristen genutzt

Verstärkt soziale Probleme und Sicherheitsrisiken

Verschärft die Knappheit wichtiger natürlicher Ressourcen

Zu voll durch den Tourismus

Lebenshaltungskosten durch Tourismus gestiegen

Trägt zur Belastung der natürlichen Ressourcen bei

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Auswirkungen des Tourismus gesamt

61

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Und nun nochmal alles zusammengenommen: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Tourismus in [Wohnort] zu?“

8

8

8

20

18

18

20

20

24

26

26

25

25

17

22

17

16

16

14

12

16

17

18

13

12

15

15

13

12

9

Tourismus trägt zum Wohlbefinden der Einwohner bei

Tourismus trägt zum Erhalt einer lebenswerten Umwelt

bei

Tourismus trägt zur Lebensqualität der Einwohner bei

Tourismus ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor

[Wohnort] ist ein attraktives Reiseziel

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

44

43

28

28

27

Niedersachsen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Einfluss & Politik

62

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden haben wir nun noch wenige Aussagen zu Ihrem wahrgenommenen Einfluss auf den Tourismus in [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“

7

10

16

18

18

18

11

19

18

22

30

13

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Mitspracherecht Entscheidungen über den Tourismus

8

12

19

23

25

20

14

14

13

18

21

12

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Informationen über touristische Entscheidungen

10

9

17

18

20

18

12

17

16

26

25

13

Zufriedenheit

Wichtigkeit

Einfluss auf die touristische Entwicklung

7

15

22

25

23

21

12

11

10

12

26

16

Zufriedenheit

Wichtigkeit

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

Politische Bemühungen zur Förderung des Tourismus

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Veränderung der Anzahl an Gästen im eigenen Wohnort 

63

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 783. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Als Einwohner kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl der Touristen im eigenen Ort haben. Bitte geben Sie an, wie Sie die heutige Situation in [Wohnort] beurteilen.“

10 37 18 35

gesunken ungefähr gleich geblieben gestiegen weiß nicht

17 62 6 15

zu schnell angestiegen im richtigen Tempo angestiegen

zu langsam angestiegen weiß nicht

Niedersachsen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wohnortdauer und Wohnortgrund

65

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Fragen: „Wie lange leben Sie schon in (…)?“ / „Weshalb leben Sie in (…)?“ (Mehrfachantwortmöglichkeit)

1

19

10

18

19

20

14 Kürzer als 1 Jahr

seit 1-5 Jahren

seit 6-10 Jahren

seit 11-20 Jahren

seit 21-30 Jahren

seit 31-50 Jahren

seit mehr als 51

Jahren

15

4

5

6

7

20

28

46

Andere / weitere Gründe

Altersruhesitz

Meine (Enkel-)Kinder leben hier

Wegen des Jobs meiner Partnerin / meines

Partners

Habe den Ort im Rahmen von früheren

Besuchen kennengelernt

Meine Partnerin / mein Partner kommt von

hier

Wegen meines Jobs / meiner Ausbildung

Bin hier im Ort / in der Region aufgewachsen

Hessen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Kontakt zu Touristen im eigenen Wohnumfeld

66

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden geht es nun um Ihren privaten oder beruflichen Kontakt zu Touristen. Wie oft erleben Sie die folgenden Situationen?“

5

10

12

4

7

8

21

20

26

10

14

14

41

32

32

25

25

20

33

38

30

61

55

57

Ich führe zufällige Gespräche mit Touristen, z.B. wenn sie mich um Informationen bitten.

Ich begegne Touristen bei alltäglichen Erledigungen oder auf dem Weg zur Arbeit / Ausbildung.

Touristen fallen mir in meiner Freizeit auf, z.B. in Restaurants, Cafés, Kino oder Schwimmbad.

Ich suche gezielt den privaten Austausch mit Touristen.

Ich begegne Touristen im eigenen Wohnumfeld (z.B. in unserer Siedlung, unserem Haus).

Ich begegne Touristen an meinem Arbeitsplatz oder im Rahmen meiner beruflichen Tätigkeit.

ganzjährig - oft zeitweise / in der Saison - oft selten gar nicht

Hessen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Hintergrundinformationen: Wirtschaftlicher Bezug zum Tourismus

67

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun geht es darum, welchen wirtschaftlichen Bezug Sie zum Tourismus haben. Welche der folgenden Aussagen treffen auf Sie persönlich zu?“

5

1

2

2

3

4

5

84

Ich habe einen anderen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.

Ich arbeite in einem Unternehmen, das dem Tourismus zuliefert.

 Ich bin Unternehmerin / Unternehmer im Tourismus.

Ich habe einen Nebenjob im Tourismus.

 Ich bin Privatvermieterin / Privatvermieter.

Jemand anderes aus meiner Familie arbeitet im Tourismus.

Ich arbeite hauptberuflich als Angestellte / Angestellter in einem

touristischen Betrieb.

Ich habe keinen wirtschaftlichen Bezug zum Tourismus.

Hessen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Einschätzung der derzeitigen Lebensqualität 

68

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Zunächst würde uns interessieren, wie Sie Ihre derzeitige Lebensqualität insgesamt einschätzen.“

Hessen

1 1 2 4 10 10 22 25 12 11 2

0 = sehr niedrige 
Lebensqualität

10 = sehr hohe 
Lebensqualität

5
Niedrige 

LQ

46
Mittlere  

LQ

47
Hohe

LQ
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66

54

50

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökonomische Aspekte 

69

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

14

18

28

36

35

38

27

24

17

12

10

8

8

10

6

2

2

3

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

70

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

17

25

29

32

38

27

36

33

37

37

24

22

21

18

16

16

8

9

9

4

7

3

5

3

2

10

6

2

2

3

Familienangebote

Freizeit- & Kulturangebot

Angebot an Restaurants & Cafés

Menge an frei verfügbarer Zeit

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

74

69

62

61

43

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  

71

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

10

23

21

18

32

17

29

33

38

41

19

20

20

24

16

13

15

11

11

4

8

9

4

7

2

33

5

11

2

5

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Öffentlicher Nahverkehr

Radwegeinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

Fußwege/Wanderinfrastruktur

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

73

56

54

52

28

Hessen

Top-2



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  

72

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“
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17
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5

2

3

4

17

14

2

 Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Medizinische Einrichtungen & Angebote

Nahversorgung

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

72

67

61

49

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  

73

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

25

33
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39
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39

20

17
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8

5

5

4

2

2

3

Gesundheitszustand

Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

72

69

64

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Soziale Aspekte „Image“  

74

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“

24
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34
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41

21
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9

9

8

4

4

4

8

3

2

Image / Ruf

Sicherheit

Stadt-/Ortsbild

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

65

63

58

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Zufriedenheit: Ökologische Aspekte

75

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“
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2

Verkehrsaufkommen

Lärmaufkommen

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Zustand der natürlichen Ressourcen

Qualität der Naturräume

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

76

73

58

54

43

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit  

76

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“
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2

Wirtschaftliche Situation

Gesellschaftliches Leben

Naturräumliche Bedingungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

74

68

56

Hessen

Top-2
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91

88

86

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökonomische Aspekte 

77

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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20
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7
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1 2
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3

Kosten für den täglichen Bedarf

Höhe des Einkommens

Sicherheit des Einkommens

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Freizeit“  

78

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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3

Familienangebote

Freizeit- & Kulturangebot

Angebot an Restaurants & Cafés

Naherholung-/Aufenthaltsmöglichkeiten in der Natur

Menge an frei verfügbarer Zeit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht
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80

72

68

58

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Verkehrsinfrastruktur“  

79

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Radwegeinfrastruktur

Öffentlicher Nahverkehr

Fußwege/Wanderinfrastruktur

Verkehrsinfrastruktur

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht

78

75

73

59

35

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Kritische Infrastruktur“  

80

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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Infrastruktur für geschäftliche Meetings / Messen /

Veranstaltungen

Bildungsangebot

Medizinische Einrichtungen & Angebote

Nahversorgung

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht
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63

40

Hessen

Top-2



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Wohlbefinden“  

81

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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Zusammenleben in der Nachbarschaft

Soziale Beziehungen

Gesundheitszustand

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht
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82

78

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Soziale Aspekte „Image“  

82

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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Image / Ruf

Stadt-/Ortsbild

Sicherheit

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht
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Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Wichtigkeit: Ökologische Aspekte   

83

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“
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Geringes Verkehrsaufkommen

Geringes Lärmaufkommen

Qualität der Naturräume

Sauberkeit des öffentlichen Raumes

Zustand der natürlichen Ressourcen

4 = sehr wichtig 3 2 1 0 = überhaupt nicht wichtig weiß nicht
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Hessen

Top-2
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2,5

3,0

3,5

4,0

4,5

5,0

2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Wichtigkeit-Zufriedenheits-Matrix 

84

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Mittelwerte.
Fragen: „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie zufrieden Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den nachfolgend genannten Aspekten sind.“ „Nun möchten wir gerne von Ihnen wissen, wie wichtig Ihnen die 
nachfolgend genannten Aspekte in Ihrer derzeitigen Lebenssituation sind.“

Wichtigkeit
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1 Ladeinfrastruktur E-Mobilität

2 Infrastruktur MICE

3 Image/Ruf

4 Radwegeinfrastruktur

5 Familienangebote

6 Bildungsangebot

7 Freizeit- und Kulturangebot

8 Restaurants / Cafés

9 Stadt-/Ortsbild

10 Verkehrsaufkommen

11 Fußwege/Wanderinfrastruktur

12 ÖPNV

13 Verkehrsinfrastruktur 

14 Zusammenleben in Nachbarschaft

15 Lärmaufkommen

16 Naherholung Natur

17 Soziale Beziehungen

18 Sauberkeit öffentlicher Raum

19 Qualität Naturräume

20 Kosten Dinge tgl. Bedarf

21 Nahversorgung

22 Medizinische Einrichtung

23 Menge an frei verfügbarer Zeit

24 Sicherheit

25 Höhe des Einkommens

26 Zustand natürliche Ressourcen

27 Sicherheit des Einkommens

28 Gesundheitszustand
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Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Identifikation   

85

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zu [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“
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4
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4

4

11

Ich fühle mich besonders, wenn Menschen nach

[Wohnort] reisen.

[Wohnort] fördert den Gemeinschaftssinn in mir.

Ich fühle mich mit meiner Gemeinschaft in [Wohnort]

stark verbunden.

Wenn Gäste nach [Wohnort] kommen, erinnert es mich

daran, dass ich einen besonderen Ort zu teilen habe.

Ich möchte anderen davon erzählen, was wir in

[Wohnort] zu bieten haben.

Es macht mich stolz, in [Wohnort] zu leben.

[Wohnort] bietet mir Möglichkeiten, mich zu

engagieren.

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht
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39
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Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Positive Auswirkungen des Tourismus – Top-2   

86

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. 

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“
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39
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46

48

50

52

56

Trägt zum Erhalt der Artenvielfalt bei

Trägt zu einer guten medizinischen Versorgung bei

Mehr Freitzeitangebote

Fördert die Neuansiedlung von Unternehmen

Fördert die Nahversorgung

Trägt zum Erhalt der Naturräume bei

Steigert den Lebensstandard

Verbessert die Einkommenssituation vieler Einwohner

Trägt zum Erhalt der Kultur bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Verkehrsinfrastruktur bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau der Radwege-/Wanderinfrastruktur bei

Schafft attraktive Arbeitsplätze

Trägt zu einer erhöhten Wahrnehmung der Naturräume bei

Trägt zur Verschönerung des Stadtbildes bei

Trägt zum Erhalt / Ausbau des ÖPNVs bei

Vielfältiges Angebot an Restaurants und Cafés

Sorgt für Investitionen

Kultureller Austausch ist wertvoll für Einwohner

Fördert die Wirtschaftsbetriebe

Fördert das Image / den Ruf

Bringt Steuereinnahmen

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

Hessen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Negative Auswirkungen des Tourismus – Top-2   

87

20

25

26

27

28

39

Zu viel Wohnraum für Touristen genutzt

Zu voll durch den Tourismus

Verstärkt soziale Probleme und Sicherheitsrisiken

Verschärft die Knappheit wichtiger natürlicher Ressourcen

Lebenshaltungskosten durch Tourismus gestiegen

Trägt zur Belastung der natürlichen Ressourcen bei

Soziale Aspekte

Ökonomische Aspekte

Ökologische Aspekte

Hessen

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. 

Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zum Tourismus aufgelistet. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen bezogen auf [Wohnort] in der heutigen Situation zustimmen.“; Skala von 
4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Auswirkungen des Tourismus gesamt

88

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Und nun nochmal alles zusammengenommen: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Tourismus in [Wohnort] zu?“

10

10

11

21

23

22

23

22

25

24

22

22

22

18

21

16

15

16

10

13

17

17

16

13

11

14

14

13

12

8

Tourismus trägt zum Erhalt einer lebenswerten Umwelt

bei

Tourismus trägt zur Lebensqualität der Einwohner bei

Tourismus trägt zum Wohlbefinden der Einwohner bei

Tourismus ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor

[Wohnort] ist ein attraktives Reiseziel

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

47

46

33

32

32

Hessen

Top-2
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Einfluss & Politik

89

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden haben wir nun noch wenige Aussagen zu Ihrem wahrgenommenen Einfluss auf den Tourismus in [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“
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Informationen über touristische Entscheidungen
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Zufriedenheit

Wichtigkeit

4 = stimme vollkommen zu 3 2 1 0 = stimme überhaupt nicht zu weiß nicht

Politische Bemühungen zur Förderung des Tourismus

Hessen
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Veränderung der Anzahl an Gästen im eigenen Wohnort 

90

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 765. Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Als Einwohner kann man unterschiedliche Einstellungen zur Anzahl der Touristen im eigenen Ort haben. Bitte geben Sie an, wie Sie die heutige Situation in [Wohnort] beurteilen.“

11 33 22 34

gesunken ungefähr gleich geblieben gestiegen weiß nicht

18 55 10 18

zu schnell angestiegen im richtigen Tempo angestiegen

zu langsam angestiegen weiß nicht

Hessen
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Gegenüberstellung der Kernergebnisse
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Einschätzung der derzeitigen Lebensqualität 

92

1 2 3 4 10 12 21 25 12 9 2

0 = sehr niedrige 
Lebensqualität

10 = sehr hohe 
Lebensqualität

Gegenüberstellungen

Bundesebene

Niedersachsen

Hessen 1 1 2 4 10 10 22 25 12 11 2

1 2 3 3 10 12 21 27 12 8 2

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Zunächst würde uns interessieren, wie Sie Ihre derzeitige Lebensqualität insgesamt einschätzen.“
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Wirtschaftliche Situation

Gesellschaftliches Leben

Naturräumliche Bedingungen

4 = sehr zufrieden 3 2 1 0 = überhaupt nicht zufrieden weiß nicht

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit  

93

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“

Bundesebene
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66

55

Bund 
(Top-2)

77

68

54

NDS 
(Top-2)

74

68

56

Hessen
(Top-2)



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit: Wirtschaftliche Situation

94

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit: Gesellschaftliches Leben
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Gesamtzufriedenheit: Naturräumliche Bedingungen

96

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Wie zufrieden sind Sie in Ihrer derzeitigen Lebenssituation mit den folgenden drei Aspekten insgesamt?“
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Empowerment: Identifikation – Top-2
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49

Ich fühle mich besonders, wenn Menschen nach [Wohnort] reisen.

[Wohnort] fördert den Gemeinschaftssinn in mir.

Wenn Gäste nach [Wohnort] kommen, erinnert es mich daran, dass ich

einen besonderen Ort zu teilen habe.

Ich fühle mich mit meiner Gemeinschaft in [Wohnort] stark verbunden.

Ich möchte anderen davon erzählen, was wir in [Wohnort] zu bieten

haben.

Es macht mich stolz, in [Wohnort] zu leben.

[Wohnort] bietet mir Möglichkeiten, mich zu engagieren.

Bundesebene Niedersachsen Hessen

Gegenüberstellungen

Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. 
Frage: „Im Folgenden haben wir verschiedene Aussagen zu [Wohnort] aufgeführt. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie diesen Aussagen zustimmen.“; Skala von 4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme 
überhaupt nicht zu“.
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Auswirkungen des Tourismus gesamt 
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. 
Frage: „Und nun nochmal alles zusammengenommen: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Tourismus in [Wohnort] zu?“; Skala von 4 = „stimme vollkommen zu“ bis 0 = „stimme überhaupt nicht zu“
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Tourismus ist wichtiger Wirtschaftsfaktor
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10

8

10

22

20

21

22

25

24

16

16

16

17

17

18

14

15

13

Hessen

Niedersachsen

Bundesebene

47

47

43

46

Top-2

47

30

28

32

Top-2

47

29

27

33

Top-2

Top-2

Gegenüberstellungen



Lebensqualität und Tourismus

Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Partizipation + Mitbestimmung: Wichtigkeit
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden haben wir nun noch wenige Aussagen zu Ihrem wahrgenommenen Einfluss auf den Tourismus in [Wohnort] aufgeführt.“
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Einfluss auf die touristische Entwicklung
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Politische Bemühungen zur Förderung des Tourismus
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Zentrale Ergebnisse: Lebensqualität der Wohnbevölkerung
Partizipation + Mitbestimmung: Zufriedenheit
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Quelle: DI Tourismusforschung (2023). Lebensqualität der Deutschen, n= 3.839 (Bund), 783 (NI), 765 (HE). Angaben in gültigen Prozenten. Abweichungen aus den Einzelwerten sind rundungsbedingt.
Frage: „Im Folgenden haben wir nun noch wenige Aussagen zu Ihrem wahrgenommenen Einfluss auf den Tourismus in [Wohnort] aufgeführt.“
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Ausblick + Nächste Schritte
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Ausblick und Nächste Schritte
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Quelle: DI Tourismusforschung (2022) 

❖ Weitere multivariate Datenanalysen (Faktorenanalyse, Regressionsanalyse) zur 

Identifikation der statistisch signifikanten Einflussfaktoren der Lebensqualität der Deutschen 

unter besonderer Berücksichtigung der Rolle des Tourismus als möglicher Treiber der 

Lebensqualität. 

❖ Validierung der Ergebnisse auf Bundeslandebene, ggbfs. weitere Regionen geplant für Mai / 

Juni 2023.

❖ Entwicklung eines Instrumentes bzw. Empfehlung eines Indikators zur dauerhaften Messung 

des Beitrages des Tourismus zur Lebensqualität der Einheimischen. 

Fazit & Ausblick

© pixabay.com
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