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MeinBrandenburg-Software

Der kostenfreie Service fur alle Touristiker in Brandenburg

\

DER GAST IST VOR ORT — UND DANN?

Wo ist &
das nachste (o)
E Restaurant OO /\

Essen & Trinken Wasser

Ubernachten

Gibt's hier auch
U

was fur ?

Kinder = .
Einkaufs-
erlebnisse

Welches
Museum ist
wohl gerade

geoffnet &
Top-Angebote

Kultur

Informieren Sie lhre
Gaste ganz einfach mit

touristischen
Informationen
Ihrer Region lber das
Smartphone oder einen
Touchmonitor.

Wellness

CLUSTER - EUROPAISCHE UNION
TOURISMUS ;
@/ BRANDENBURG Regensle Entwcking BRANDENBURG




e

WOHER KOMMEN DIE
TOURISTISCHEN INFORMATIONEN?

Das Contentnetzwerk Brandenburg

WAS STECKT DA DRIN?

von Brandenburger Museen, DIE DATEN?
Gastgebern, Restaurants,
Touren u.v.m. aus der ® Ca. 500 Redakteure

DAMAS Datenbank aus den Reisegebieten,

. e - Stadten, Gemeinden,
® Hinzu kommen jahrlich tber

30.000 Veranstaltungen
im Land aus der Event-
datenbank

Naturparkzentren, Netz-
werken, der TMB u. a.

Contentnetzwerk
Brandenburg

Das zentrale Datenbanksystem des
Brandenburgischen Tourismus

WAS SIND DIE VORTEILE?

m Alle touristischen Informationen WO WERDEN DIE DATEN
GG ol AUSGESPIELT?
Eingabe und Pflege der Eintrage Die einmalige Eingabe eines Daten-
durch Redakteure in den Reise- satzes (z.B. Hotel, Tour, Freizeitbe-
regionen trieb etc.) erlaubt die Ausspielung auf
Hohe Qualitit der eingegebenen unterschiedlichsten Kanalen:

Daten durch vorgegebene
Standards

B (ber 50 regionale und lokale
Tourismus-Websites

Hohe Reichweite durch ® verschiedene Apps touristischer

vielfaltige Ausgabemadglichkeiten Partner (DB Regio App ,DB Ausflug®,
ADAC)

®  MeinBrandenburg“-Software
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FUR WEN IST DAS WAS?

Fur alle touristischen Anbieter wie
Touristinformationen, Hotels, Pensionen,
Freizeitanbieter, Museen und viele mehr —
und naturlich den Gast.

GASTE

,Was kann ich jetzt hier
eigentlich machen?*

DESTINATION

,Ich wiirde meine Géste
auch gerne wéhrend der
Reise begleiten und Besucherzentren: ,Ich kann
informieren.” auf lhre Frage grad nicht eingehen,

Sie sehen ja was hier los ist.”

GASTGEBER

Hotels: ,Ein aktuelles
Veranstaltungsheft haben wir nicht.”

Museen, Restaurants, Boots-
und Fahrradverleiher etc.:
,Ich bin doch nicht die
Tourist-Info.”
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EINE SOFTWARE - VIELE GESICHTER

Passen Sie Inhalte individuell an RE‘;'SZNUA(;-ER

Das Logo lhrer
Reiseregion

ok Seanco BRANDENBURG il

o

Winterliches Brandenbung - Maghe chne Holerspokus
™

Brandenburg liegt so nah.

e
. = KBrmiraub in Brasdenbiing mi
winterliche

INDIVIDUALISIERUNG INHALTE

Als Lizenznehmer entschei- Stellen Sie lhren Gasten
den Sie, welche Inhalte auf die Inhalte aus dem
der Startseite angezeigt landesweiten Content-
werden und kénnen diese netzwerk explizit fur
jederzeit selbst Ihre Region zur
anpassen. Verfigung.
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WARUM ,,MEINBRANDENBURG*?
Eine Software — viele Vorteile

MEHR QUALITAT

MEHR SERVICE Q

Mithilfe der Software konnen lhre
Gaste schnell und iibersichtlich
aus den unzdhligen Freizeitmog-
lichkeiten Brandenburgs das
passende Angebot finden.

Die Software entspricht mo-
dernen Gasteanspriichen und
liefert tagesaktuelle und hoch-
wertige Informationen.

Verabschieden Sie sich von
Ihrem Flyer-Dschungel und
bieten Sie lhren Gasten Beratung
aus einem Guss.

Individualisieren Sie die angezeigten
Informationen Uber Filter wie Wetter,
gerade geoffnet, Tageszeit etc.

©

BRANDENBURG

<

rurlick

< W Gerade gedffret Vormittags  Machmittag  Abends GutesWetter  Schlechtes Wekter Wassernahe >

Fahrradvermietung/-service

fahrradstation

Fahrradstation Potsdam

o .

Freundschaftsinsel Pr sdam Park Sanssoud

MEHR UMSATZ MEHR ERREICHBARKEIT

Starken Sie den Umsatz Informationen anbieten,
in lhrer Region. wo und wann sie gebraucht

Die Software erkennt den werden.

Standort und liefert Informatio- Unabhéngig von Ihren Offnungs-

nen, Angebote und Aktionen zeiten ist die Software jederzeit

fur die jeweilige Umgebung. Uber Smartphone, Tablet, Info-
Stele etc. nutzbar.

CLUSTER - EUROPAISCHE UNION @
TOURISMUS i ;
@/ BRANDENBURG Regensle Entwcking BRANDENBURG



e

REISEPLANE FUR DIE HOSENTASCHE
Erstellung individueller Merklisten

’ e s

BRANDENBURG
Kirchenspaziergang durch Potsdam »
Zu Fulb oder Fahrrad zu den schénsten Kirchen in Potsdam. # - e
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REISEPLANE FUR
DIE HOSENTASCHE

Individuelle Merklisten
einfach via QR-Code

auf das eigene Handy
Ubertragen oder aus-
drucken.
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MeinBrandenburg-Software

Einsatzmaoglichkeiten

MeinBrandenburg
MOBIL - Losung als
WLAN-Landingpage

il 3o ¥ w0 Hiﬂ]
& il komeer, roimiand - brandent de

19 @ =3

Brandenburg liegt so
nah.

Der Gast bringt sein
eigenes Gerat mit

VORTEILE

B Tagesaktuelle Infos
vor Ort

Eigene Angebote
besonders bewerben

Relevante Informa-
tionen durch Filter-
maoglichkeiten

Individueller Reiseplan

Keine Kosten fur
Hardware

BRANDENBURG

CLUSTER
@UHSMUS

MeinBrandenburg MiniBrandenburg
DISPLAY

Lésung mit Hardware Losung fur Webseiten

Ausspielen der Software Einbindung der Software
Uber Hardware-Geréate in Inre Website

VORTEILE VORTEILE

B Tagesaktuelle Infos ® |nformation Uber aktuelle
vor Ort Angebote vor Ort

®m Haufig gestellte Fragen m Keine manuelle Pflege

bei Stofs- und ®m Relevante Informationen durch

Filtermoglichkeiten

SchlielRzeiten sichtbar

® Eigene Angebote

® |ndividueller Reiseplan
besonders bewerben

Flir alle touristischen Anbieter,
die auf ihrer Webseite aktuelle
Veranstaltungen und POls der
® [ndividueller Reiseplan Umgebung darstellen méchten

- EUROPAISCHE UNION @
Europdischer Fonds fir
Regionsle Entwicklung BRANDENBURG

® Relevante Informationen
durch Filtermoglichkeiten
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MeinBrandenburg MOBIL
Losung fur WLAN-Landingpages

FUR WEN?

Fur touristische Anbieter, die (freies) WLAN anbieten und ihre Gaste auf der WLAN-
Landingpage bereits mit touristischen Informationen und Angeboten ihrer Region rund
um den Hotspot-Standort versorgen mdchten.

WAS IST MOGLICH?

Wenn Sie lhren Gasten WLAN anbieten, kdnnen Sie die Ubliche ,Willkommens-Seite*
als relevanten Gastekontaktpunkt nutzen. Uber die WLAN-Landingpage kénnen aktuelle
regionale Angebote aus den zentralen Datenbanken (DAMAS und Eventdatenbank)

wie Veranstaltungen, Ausflugstipps, Wander- oder Radwege, Museen, Gastgeber und
Restaurants in der Nahe, aber auch Wetterinformationen sowie eigene Inhalte (digitale
Gastemappe, Empfehlungen etc.) direkt Gber den Hotspot bereitgestellt und einfach von
den Gasten genutzt werden.

WELCHE TECHNISCHEN VORAUSSETZUNGEN SIND NOTWENDIG?
Sie brauchen eine Lizenz oder Unterlizenz der Software ,MeinBrandenburg®.

Y .

WAS IST DER VORTEIL? { 8 i
m Mit der WLAN-Landingpage kénnen Sie | S T
den Gast vor Ort direkt mit tagesaktuellen & wilk de ‘

14a:00
Informationen versorgen. Q @ * E

Welche Veranstaltung sollte besonders
beworden werden? Welches ist das Angebot
des Tages? Als Lizenznehmer kdnnen Sie i
die Landingpage individualisieren (Logo,

Brandenburg liegt so
nah.

Farben, eigener Content, Einbettung der
aktuellen Daten aus DAMAS und der
Eventdatenbank).

Mit verschiedenen Filtermdglichkeiten kon-
nen Angebote z.B. nach Interessen, gutem/
schlechtem Wetter etc. ausgespielt werden.

Uber sog. Merklisten ist es méglich, ver-
schiedene Angebote und Ausflugstipps
abzuspeichern, um sich einen individuellen
Reiseplan zu erstellen.

©Q T
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MeinBrandenburg DISPLAY
Losung mit Hardware

FUR WEN?

Fur touristische Anbieter, die ihre Gaste an eigenen Endgeraten mit touristischen Informa-
tionen und Angeboten ihrer Region versorgen méchten. Dazu kdnnen Tourist-Informationen,
Hotels, Museen, Thermen, Rathauser, Kulturhauser etc. zahlen. Im Grunde kann sich jeder
Ticketschalter, sei es in einem Museum oder an Hafen, auch als Informationspunkt fir Gaste
verstehen.

WAS IST MOGLICH?

Aktuelle regionale Angebote aus den zentralen Datenbanken (DAMAS und Eventdatenbank)
wie Veranstaltungen, Ausflugstipps, Wander- oder Radwege, Wetterinformationen sowie
eigene Inhalte (digitale Gastemappe, Empfehlungen, eigene Aktionen etc.) kdnnen Uber
Endgerate bereitgestellt werden und einfach von den Gasten genutzt werden. Es ist zudem
maglich, die von den Gasten ausgewahlten Informationen auf ihre eigenen Mobiltelefone zu
Ubertragen.

WELCHE TECHNISCHEN VORAUSSETZUNGEN SIND NOTWENDIG?

Sie bendtigen einen Internetanschluss, eine Lizenz bzw. Unterlizenz fir die Software und die
Hardware, die kompatibel mit der Software ist. Dabei ist es egal, ob es sich um eine Stele,
einen Touchscreen, einen digitalen AuRenmonitor oder andere Endgerate handelt. Welche
Anforderungen an die Hardware gelten, kdbnnen Sie gern bei uns erfragen.

WAS IST DER VORTEIL?

m Entlasten Sie lhre Mitarbeiter durch eine tages-
aktuelle Informationsquelle, die haufige Fragen
Ihrer Gaste beantwortet — auch wahrend der
Mittagspause und auBerhalb
der Offnungszeiten.

Mit verschiedenen Filtermdglichkeiten kon-
nen Angebote z.B. nach Interessen, gutem/
schlechtem Wetter ausgespielt werden.

Uber sog. Merklisten ist es mdglich, verschie-
dene Angebote und Ausflugstipps abzuspei-
chern — diese Listen kénnen sich die Gaste
ausdrucken lassen oder auf ihr eigenes Smart-
phone schicken und haben so ihren individuel-
len Reiseplan stets bei sich.

Die Merklisten kénnen die Gaste gerne auch
gemeinsam mit den Mitarbeitern der Tourist-
Informationen oder der Hotelrezeption
erstellen.
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MiniBrandenburg
Losung fur Webseiten

FUR WEN?
Fur alle touristischen Anbieter, die auf ihrer eigenen Webseite aktuelle Veranstaltungen
und Freizeitaktivitaten der Umgebung darstellen mochten.

WAS IST MOGLICH?

Auf vielen Webseiten von Gastgebern gibt es den Punkt ,Umgebung und Freizeit®. Aber
wie soll dieser geflllt, gepflegt und aktuell gehalten werden? Und von wem? Mit dem von
uns zur Verfliigung gestellten Widget* kdnnen aktuelle Veranstaltungen, Touren in der Um-
gebung, Restaurants, Museen und vieles mehr aus den beiden zentralen Datenbanken
(DAMAS und Eventdatenbank) auf jeder Webseite einfach eingebunden werden.

WELCHE TECHNISCHEN VORAUSSETZUNGEN SIND NOTWENDIG?
Wenige. Sie oder lhre Agentur muss einen Zugang zum Quellcode der Webseite haben,
um das Widget einzubauen.

= ]

WAS IST DER VORTEIL?

® |hre Gaste wissen sofort, wel-
che Angebote es in der Um-
gebung gibt, wie weit diese
von ihnen entfernt sind und ob
sie gedffnet haben.

Echktig gewaltig! Die Olsenbande kommt nach Potsdam.
Brene Soale 1A,
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Sie haben keinen Aufwand mit
der manuellen Pflege dieser e hyarein
tagesaktuellen Angebote. Rk P sz
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Mit verschiedenen Filtermég- i e % o =
. Sechilrised, Pario v Glten
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*Ein Widget ist ein Baustein, der auf jeder beliebigen Webseite eingefligt werden kann. Dieser Baustein kann z.B. Veranstaltungen,
Restaurants oder Touren in der Umgebung ausspielen.
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WAS WIRD GEBRAUCHT?

WLAN UND/ODER MOBILES INTERNET

Zur Nutzung der Software wird fur die Hardware WLAN bendétigt.
Fir Smartphones und Tablets kann das mobile Internet genutzt werden.

SOFTWARE
Die Software kann kostenfrei mit einer Lizenz oder als ,Mitnutzer*
genutzt werden.

Den Unterschied zwischen den beiden Lizenzmodellen erfahren Sie auf
SOFTWARE der nachfolgenden Seite.

DAMAS UND EVENTDATENBANK

Die Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH betreibt eine Schnittstellen-Daten-
bank (DAMAS) flrr die Integration von touristischen Inhalten gemeinsam mit den
touristischen Partnern.

Diese Datenbank ist das landesweit grote touristische Informationssystem mit
DATENBANK z. Z. rund 13.500 georeferenzierten POI-Daten (= points of interest = z. B. Unter-
kinfte, Restaurants, Freizeitbetriebe, Touren). Die Event-Datenbank enthalt ca.
25.500 Veranstaltungen.

Die POI- und Event-Datensatze werden u.a. auf www.reiseland-brandenburg.de
und auf einer Vielzahl von regionalen und lokalen Tourismus-Webseiten sowie
Uber die DB Regio App ausgegeben.

Fir die Eingabe und Aktualisierung der Datensatze kdnnen Partner ein kosten-
freies Login erhalten. Diese Logins werden nach Absprache mit dem entspre-
chenden Reisegebiet erstellt.

Partner kdnnen die Datensatze, die als XML-File zur Verfligung gestellt werden,
fur ihre eigene Webseite nutzen. Fur individuelle Weiterentwicklungen der Daten-
bank sowie weiterfihrende Schulungen kénnen Angebote angefragt werden. Der
Vorteil dieses Systems liegt auf der Hand: Eine einmalige Datenpflege erlaubt die
Aktualisierung auf dutzenden Webseiten.

HARDWARE? NICHT UNBEDINGT NOTWENDIG

Alle Vorteile der Software sind Uber Smartphones und Tablets méglich.

Sie missen dafur keine weitere Hardware anschaffen, da Gaste die mobilen
Gerate selbst mitbringen. Fir alle, die gern Info-Stelen oder Terminals auf-
stellen und nutzen moéchten, haben wir die technischen Anforderungen in
HARDWARE einer separaten Liste zusammengestellt.
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,MeinBrandenburg“-Software

LIZENZNEHMER oder MITNUTZER

LIZENZNEHMER ODER MITNUTZER:

HIER LIEGEN DIE UNTERSCHIEDE

Als Lizenznehmer kdnnen Sie Individualisierungen innerhalb der Software vornehmen und z.B. eigenen
Inhalte ausspielen. Wer die Software nutzen méchte, ohne Zeit in die Einpflege und Individualisierung
zu stecken, kann eine bestehende Version der Software einfach ,mitnutzen®. Beide Modelle sind fir Sie
kostenfrei.

LIZENZNEHMER MITNUTZER

INDIVIDUALISIERBAR

X

» Logo (Reiseregion)

 Eigene Auswahl und Priorisierung der Rubriken
(Veranstaltungen, Ubernachten, Kultur, Touren,
Wasser, Aktiv & Natur, Wellness & Gesundheit, X
Essen & Trinken, Einkaufserlebnisse, Top-Angebote,
Weiter Informationen, Sonstige Kategorien)

 Pflege und Verwaltung von eigenem Content, X
wie z.B.

1. Top-Angebote vor Ort
. Digitale Gastemappe
. Hotelinfos A-Z

. Videos

. Link zu eigenen Service-Angeboten
wie Tischreservierung etc.

a b WN

Erstellung und Verwaltung von
offentlichen Merklisten

AUSSPIELUNG DER DATEN AUS DAMAS UND DER EVENTDATENBANK

» Georeferenziert X X
+ Informationen, standig aktualisiert X X
* Drucken, Routing X X
* MOBIL: WLAN-Landingpages X (ohne Indivigualisierung)
- DISPLAY: Ldsung mit Hardware x (ohne In divigualisierung)
* MiniBrandenburg: Losung fir Webseiten X X

CLUSTER EUROPAISCHE UNION @
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,MeinBrandenburg“-Software

Kontakt und weitere Informationen

Woher bekomme ich die Software?

Interessenten melden sich bitte bei ihrer zustandigen Reiseregion oder bei ihrem Ansprechpartner vom
Cluster Tourismus.

Fragen beantworten gerne:

Brandenburg Nord: Brandenburg Sid:

BENEDICT KELLY JULIA EGLOFF

Clustermanagement Tourismus Clustermanagement Tourismus

TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH
Am Neuen Markt 1 - Kabinetthaus - Am Neuen Markt 1 - Kabinetthaus -

14467 Potsdam 14467 Potsdam

Tel. +49 (0) 331-298 73 575 Tel. +49 (0) 331-298 73 579
benedict.kelly@reiseland-brandenburg.de julia.egloff@reiseland-brandenburg.de

Weitere Informationen:

"lii mein Find us on
*‘51;; tourismusnetzwerk Facebook
#meinbb

www.tourismusnetzwerk-brandenburg.de/ ClusterTourismus
meinbrandenburg

© TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH.
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