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?ĔħňÚōŲĦĳčĢĔòĒġûĔōûħƶţīħƶ
dŔħňōĢĔòĒûŅƶXħōûĢĢĔčûħŲ
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ÈÚŅőĦƶŤīĢĢûħƶ¬ĔûƶňĔòĒƶĦĔōƶdŔħňōĢĔòĒûŅƶ
XħōûĢĢĔčûħŲƶñûňòĒèČōĔčûħǂ



Begriffsdefinition

Unter dŔħňōĢĔòĒûŅƶXħōûĢĢĔčûħŲƶwird ein 

Mix aus vielen verschiedenen 

Technologien verstanden. Diese 

sollen Maschinen  ÷ÚŲőƶñûČèĒĔčûħƶĦĔōƶ

ĦûħňòĒûħèĒħĢĔòĒûŅƶXħōûĢĢĔčûħŲ zu 

verstehen , zu lernen / analysieren 

und ČŔŅƶ÷ûħƶiûħňòĒûħƶŲőƶĒÚħ÷ûĢħ.



Im Hintergrund: Anwendungen auf 
5ÚňĔňƶţīħƶdXƶňĔħ÷ƶĢèħčňōƶ ĢĢōÚč



Von der Massen -  zur Nischenkommunikation
Personalisierte Inhalte durch Nutzerdaten und Plattformalgorithmen
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Vom Algorithmus zur 
dŔħňōĢĔòĒûħƶXħōûĢĢĔčûħŲƶ

ĢčīŅĔōĒĦûħƶňĔħ÷ƶłŅèŲĔňûƶ ħĢûĔōőħčƶŲőŅƶ
eĳňőħčƶûĔħûňƶ¦ŅīñĢûĦňƶǈƶûĔħûŅƶ őČčÚñû

¬ŪňōûĦûƶ÷ûŅƶdXƶĢûŅħûħƶÚőČƶ5ÚňĔňƶčŅīŌûŅƶ
;ÚōûħĦûħčûħƶőħ÷ƶġĳħħûħƶňĔòĒƶħûőûħƶ
Informationen anpassen.



őňłŅèčőħčûħƶ÷ûŅƶdŔħňōĢĔòĒûħƶXħōûĢĢĔčûħŲ

dŔħňōĢĔòĒûƶ
Intelligenz

Maschinelles 
Lernen

Deep Learning

Alle Computer - Technologien 
zur Nachahmung 

menschlicher Intelligenz

Maschinen erlernen 
őČčÚñûħƶňûĢñňōňōèħ÷Ĕčƶ
aus Daten ŲőƶĢĳňûħ

Maschinen trainieren sich auf Basis 
mehrschichtiger neuronaler Netze 

selbst und erkennen Aufgaben



ÈÚŅőĦƶŅû÷ûħƶŤĔŅƶ÷ÚħħƶĠûōŲōƶŔñûŅƶdXǂ
PŅûĔňòĒÚĢōőħčƶĔĦƶjīţûĦñûŅƶŽŻŽŽƶőħ÷ƶ;őŅòĒñŅőòĒƶČŔŅƶ÷Ĕûƶ ĢĢčûĦûĔħĒûĔō
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https://www.instagram.com/finanzrebellen/?hl=de
https://botpress.com/de/blog/everything-you-should-know-about-gpt-5


2023: Das iPhone Jahr der KI
ThereȤs an APP for  that

AI



PèĒĔčġûĔōûħƶ÷ûŅƶdX

Vorausschauende KI 
(predictive  AI)

Systeme, die ŲőġŔħČōĔčûƶ
Ereignisse oder Trends auf 
der Grundlage der Analyse 
von Daten vorhersagen .

Typische Anwendungen 
sind  Trendanalysen , Nach -
frageprognosen  und das 
Erkennen von Mustern um 
Vorhersagen zu treffen.

Empfehlende KI 
(prescriptive  AI)

;Ĕûňûƶ¬ŪňōûĦûƶčûĒûħƶŔñûŅƶ
die Vorhersage hinaus und 
bieten spezifische Empfehl -
ungen  ČŔŅƶiÚŌħÚĒĦûħƼƶőĦƶ
ûŅŤŔħňòĒōûƶ?ŅčûñħĔňňûƶŲőƶ
erzielen . 

Es beinhaltet 
Entscheidungsfindung, 
Optimierungsstrategien 
und das Erstellen von 
Handlungsempfehlungen, 
um bestimmte Ziele zu 
erreichen.

Generative KI 
(generative AI)

Systeme, die neue Inhalte 
oder Datenmuster erstellen , 
die zuvor nicht existierten. 

Umfasst die Generierung von 
Inhalten, wie das Entwerfen 
von Produkten , das 
Schreiben von Texten oder 
das Erstellen von Kunst , 
basierend auf dem Lernen 
aus existierenden Daten. 



ÇĔûĢČèĢōĔčûƶ?ĔħňÚōŲñûŅûĔòĒûƶĔĦƶ±īőŅĔňĦőň
őňčûŤèĒĢōûƶ5ûĔňłĔûĢû

Service

ǒ Beratungssysteme, z.B. Chatbots

ǒ vereinfachte Buchungsprozesse, 

Dialogsysteme

ǒ Concierge Services

ǒ Digitale Dolmetscher

ǒ Robotik und autonome Systeme

Erlebnisse

ǒ Erweiterte und virtuelle Realität, 

z.b. Virtuelle Hotel-Touren, 

Touren durch die Destination

ǒ Digitale Assistenten vor Ort

Destinationen

ǒ Orientierung an den 

Bedürfnissen der Gäste

ǒ Steuerung von Verkehrs- und 

Besucherströmen

ǒ Prognosen und Echtzeit- 

informationen zur Auslastung

Prozesse

ǒ Intelligente interne 

Prozessautomatisierung

ǒ Preissteuerung / 

Channelmanagement

ǒ Personalmanagement

ǒ Ressourcenplanung

Marketing

ǒ Personalisierte 

Zielgruppenansprache

ǒ Contenterstellung (Bild, Text, 

Video, Ton, u.a.)

ǒ programmatische Werbung

ǒ intelligente Empfehlungssysteme

ǒ Analyse von Bewertungen

ǒ gestützte Datenpflege

ǒ Bilderkennung und -analyse

ǒ Schwachstellenanalysen

ǒ Wissensrepräsentation und 

Schlussfolgerungen

Datenpflege / - analyse



Haupteinsatzbereiche

Recherche & 
Analyse

Content -
bearbeitung

Individuelle 
Ansprache

Automatisierung im 
Servicebereich



6ĒÚōñīōňƶČŔŅƶ÷ĔûƶûĔčûħûƶÈûñňĔōû
Bsp.: kaernten.at, wagrain - kleinarl.at, borkum.de
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6ĒÚōñīōňƶŲőŅƶQèňōûČŔĒŅőħčƶţīŅƶnŅō
Bsp.: Willibald Alexis -ÈÚħ÷ûŅŤûčƼƶ±īőŅƶĔĦƶ±ĔûŅčÚŅōûħƶdĳħĔčňƶÈőňōûŅĒÚőňûħ

Quelle: https://www.blauedaecher.com/projects  

https://www.blauedaecher.com/projects


Telefonische Betreuung im Unternehmen
Bsp.: DialogShift

https://www.youtube.com/watch?v=duh8YVYuQ3k&ab_channel=DialogShift


Texterstellung / -īłōĔĦĔûŅőħčƶČŔŅƶ¦nXň
Bsp.: Erlebnis - APP urbnups

Forstbotanischer 
Garten 

Der Forstbotanische 
Garten der Universität 
Göttingen ist mit über 
2000 Arten auf ca. 40 
Hektar eine der größten 
und artenreichsten 
Gehölzsammlungen im 
deutschsprachigen Raum. 

Schätze der Natur entdecken 

Ein Spaziergang durch diesen Garten 
offenbart eine faszinierende Vielfalt 
an über 2000 exotischen Gehölzen 
und Pflanzen. Durch die umfassende 
Sammlung von Stauden, 
Blumenwiesen und Gewächshäusern 
bietet der Garten sowohl Forschung 
als auch Umwelterziehung. Während 
eines Aufenthalts kann man den 
grandiosen Blick über das malerische 
Leinetal genießen und sich auf 
Entdeckungsreise begeben, indem 
man die zahlreichen Wege erkundet, 
die zu weiteren botanischen 
Schätzen führen. 

KI Generator

Quellen: Urbnups.com



Texterstellung / -īłōĔĦĔûŅőħčƶČŔŅƶ¦nXň
Bsp.: Niedersachsenhub

Quellen: https://nds.tourismusnetzwerk.info/inhalte/digitales/niedersachsen-hub/datenmanagement/



Flux macht Bilderstellung frei nutzbar
Bsp.: Flux auf Krea.ai



Contentaufbereitung

Automatisierte Erstellung von 
ƀƀŻƻŻŻŻƶÈĳŅōûŅħƶĦĔōƶ÷ûħƶÖĔûĢûħƽ

Å Verbesserung der 
Nutzerfreundlichkeit 

Å Verbesserung der digitalen 
Barrierefreiheit im Bereich 
Bildbeschreibungen

Å ?ŅĒĳĒőħčƶ÷ûŅƶ¬ĔòĒōñÚŅġûĔō

Å Effizienzsteigerung

5ňłƻƽƶ őōīĦÚōĔňĔûŅōûƶ?ŅňōûĢĢőħčƶţīħƶ5ûňòĒŅûĔñőħčňōûũōûħƶČŔŅƶ5ĔĢ÷ûŅ

Zum Projekt: https://www.oberoesterreich-tourismus.at/marketing/online-

marketing/artikel/detail/8719/bildbeschreibungen-mit-ki--mehr-barrierefreiheit--bessere-user-experience.html 

https://www.oberoesterreich-tourismus.at/marketing/online-marketing/artikel/detail/8719/bildbeschreibungen-mit-ki--mehr-barrierefreiheit--bessere-user-experience.html
https://www.oberoesterreich-tourismus.at/marketing/online-marketing/artikel/detail/8719/bildbeschreibungen-mit-ki--mehr-barrierefreiheit--bessere-user-experience.html


Erste AI basierte Werbekampagne
5ňłƻƽƶÈĳŅōĒûŅňûûƶ Xƶexperience

Quelle: https://www.youtube.com/@VisitWoerthersee

Å ChatGPT  generierte 
Story, Skript und 
Voiceover

Å Bilder von Dall - E, 
Midjourney  und 
Bluewillow

Å Pressemitteilung 
von ChatGPT

09.02.2023
20.03.2023



Contenterstellung  ČŔŅƶSocial - Media
Bsp.: Viralspoon

https://www.youtube.com/watch?v=obeZgx053fw&ab_channel=ViralSpoon


KI Influencer

https://www.youtube.com/watch?v=x0EMXhk60CM&t=30s&ab_channel=germanytourism


KI als Reiseberater und 
Effizienzsteigerer
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Personalisierte Buchungen

Å In der APP kann ein Chat via ChatGPT  gestartet 
werden, der Empfehlungen zu Reisezielen, 
VīōûĢňƼƶÇûŅġûĒŅňĦĔōōûĢħƶőħ÷ƶ ġōĔţĔōèōûħƶĢĔûČûŅō

ÅChatGPT  in Expedia favorisiert automatisch 
÷ĔûƶûĦłČīĒĢûħûħƶVīōûĢňƶőħ÷ƶûŅĦĳčĢĔòĒōƶ÷Ĕûƶ
Buchung direkt in der APP

ÅBooking.com und Hometogo  ĒÚñûħƶèĒħĢĔòĒûƶdX-
čûňōŔōŲōûŅƶ6ĒÚōñīōňƶħÚòĒčûŲīčûħ

Bsp.: ChatGPT  Integration in die Expedia APP

Quelle: Expedia



Bsp.: Kayak

KI-¦ŅûĔňòĒûòġƶČŔŅƶPĢŔčû 

Quelle: https://www.kayak.com/c/release/  

dőħ÷ûħƶġĳħħûħƶûĔħûħƶ¬òŅûûħňĒīōƶ÷ûňƶ
ňûĢñňōƶŅûòĒûŅòĒĔûŅōûħƶPĢőčûňƶŔñûŅƶ÷Úňƶ
Smartphone an die Kayak - App 
schicken.

Die KI liest den Screenshot aus und 
vergleicht die Preise auf Flugportalen 
sowie bei Airlines. 

Im besten Fall findet die App 
čŔħňōĔčûŅûƶ ħčûñīōûƶČŔŅƶ÷ûħňûĢñûħƶ
PĢőčƶī÷ûŅƶĢĔûČûŅōƶÚĢōûŅħÚōĔţûƶPĢŔčûƻ

https://www.kayak.com/c/release/


;ŪħÚĦĔňòĒûňƶ©ÚōûħĦÚħÚčûĦûħōƶČŔŅƶ
ŅûčĔīħÚĢûƶ¸ñûŅħÚòĒōőħčňÚħñĔûōûŅ
Bsp.: My.Rate

Quelle: My - Rate.de



Bsp.: HeyGen , Google Chrome, Deepl

¸ñûŅŤĔħ÷őħčƶţīħƶ¬łŅÚòĒñÚŅŅĔûŅûħ

https://www.youtube.com/watch?v=cWlR0vooSyQ&ab_channel=RomanEgger


5ûŤèĒŅōûƶ5ûČûĒĢûƶŤûŅ÷ûħƶ
automatisiert und standardisiert

Quellen: https://chatgpt.com/g/g - 6756e26c712c81918f37ea652020d7a7 - ki- wizard - niedersachsen  und 
https://nds.tourismusnetzwerk.info/wp - content/uploads/2024/12/24 - Beispiel - Prompts_Custom - GPT_KI - Wizard - Niedersachsen.pdf  

https://chatgpt.com/g/g-6756e26c712c81918f37ea652020d7a7-ki-wizard-niedersachsen
https://nds.tourismusnetzwerk.info/wp-content/uploads/2024/12/24-Beispiel-Prompts_Custom-GPT_KI-Wizard-Niedersachsen.pdf


5ûŤèĒŅōûƶ5ûČûĒĢûƶŤûŅ÷ûħƶ
automatisiert und standardisiert
Bsp.: Integration von Plung - ins in Google - Sheets oder Excel

Durch ein Plugin wird eine 
Schnittstelle (API) zu chatGPT  
(oder auch Claude) hergestellt.

¬īƶġĳħħûħƶŲƻ5ƻƶĒőħ÷ûŅōûƶ
individuelle E - Mails in wenigen 
Minuten verfasst werden.

;Ĕûňûƶ ħŤûħ÷őħčûħƶûŅĳČČħûħƶ
riesige Effizienz - Potenziale.

Quelle: 
https://change.destinet.de/ki -
club - tourismus  

https://change.destinet.de/ki-club-tourismus
https://change.destinet.de/ki-club-tourismus


Bsp.: Websitepflege durch KI Assistenten

Automatisierung der Onlineredaktion

Quelle: 

https://www.linkedin.com/posts/wukonig_

operator-chatgptoperator-ki-activity-

7296120535371988993-MM5o 

https://www.linkedin.com/posts/wukonig_operator-chatgptoperator-ki-activity-7296120535371988993-MM5o
https://www.linkedin.com/posts/wukonig_operator-chatgptoperator-ki-activity-7296120535371988993-MM5o
https://www.linkedin.com/posts/wukonig_operator-chatgptoperator-ki-activity-7296120535371988993-MM5o


Chat GPT 4o
iőĢōĔĦī÷ÚĢûňƶÇûŅňōèħ÷ħĔňƶţīħƶ±ûũōƼƶ5ĔĢ÷ƶőħ÷ƶ¬ōĔĦĦû

őňčûŤèĒĢōûƶ

Anwendungsbeispiele:

- Interaktion mit KI

- ?òĒōŲûĔōŔñûŅňûōŲőħč

- Integration in APPs 

ČŔŅƶňûĒñûĒĔħ÷ûŅōûƶ

Menschen
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KI kommt in Standardanwendungen
Bsp.: Microsoft, Google und Apple

https://www.youtube.com/watch?v=S7xTBa93TX8&ab_channel=Microsoft365
https://www.youtube.com/watch?v=798VKff1v2U&ab_channel=MadebyGoogle
https://www.youtube.com/watch?v=PugKQZHPut8&ab_channel=Apple


Wie in die Handlung kommen?

1. Warum wollen wir KI nutzen? Was ist besser, wenn wir KI einsetzen?

2. WoƼƶ÷ƻĒƻƶČŔŅƶŤûĢòĒûħƶ ŅñûĔōňłŅīŲûňňƶŤīĢĢûħƶŤĔŅƶdXƶûĔħňûōŲûħǂ

3. Wie  ŤīĢĢûħƶŤĔŅƶdXƶûĔħňûōŲûħƼƶñŲŤƻƶŤÚňƶňīĢĢƶňĔûƶČŔŅƶőħňƶōőħǂ

4. Was  sollen die Ergebnisse sein?

5. Welche  Tools bzw. fertige KI - ħŤûħ÷őħčûħƶčĔñōƶûňƶ÷ÚČŔŅƶñûŅûĔōňƼƶÚőČƶ

÷ĔûƶŤĔŅƶŲőŅŔòġčŅûĔČûħƶġĳħħûħƶǏJaaa , es gibt eine)? Haben unsere 

Tools bereits eine KI integriert?



Grundlagen guter Ergebnisse
Schlechte Ergebnisse sind meist das Resultat ungenauer Vorgaben

Aufgabe Details

Inhalt Beispiele

dXƶñûħĳōĔčōƶgenaue 
Anweisungen und 
deine Expertise , 
um gute Inhalte zu 
erstellen.



Tool: Neuroflash.com

Beispiel: Aufgabe



Tool: Neuroflash.com

Beispiel: Inhalt

iĳčĢĔòĒûƶ¨őûĢĢûħƶČŔŅƶ÷ûħƶXħĒÚĢōƽ

1. Eigener Content (Websites, Social  Media)

2. Fremder Content (Copyrights beachten und 

nur zur Inspiration nutzen)

3. Youtube - , Video -  und Audio - Transkripte

4. Top 10 - 20 aus Google 

Ǐ¨őÚĢĔōèōƶţīŅĒûŅƶłŅŔČûħǐ

5. Input mit KI brainstormen und verfeinern



Tool: Neuroflash.com

Beispiel: Details

Konkrete Anweisungen zur 
Umsetzung der Aufgabe:

5ňłƻƽƶÖĔûĢčŅőłłûƼƶ¬ōĔĢƼƶeèħčûƼƶ
u.a. je nach Aufgabe



Tool: Neuroflash.com

Ergebnisse



Beispiel

Å Bestehende eigene Inhalte oder Layouts von  Websites, 
Social  iû÷ĔÚƶőħ÷ƶÚħ÷ûŅûħƶ÷ĔčĔōÚĢûħƶdÚħèĢûħ

Å Kampagnen

Å Bilder

Å Videos

Å Audios

ÅMitbewerber

Å 1-Žƶ5ûĔňłĔûĢûƶčûħŔčûħƼƶiÚňňûƶČŔĒŅōƶħĔòĒōƶŲŤÚħčňĢèőČĔčƶ
zu besseren Ergebnissen



Die Aufgabe: In 3 bis 4 Tools gut 
ŤûŅ÷ûħƶőħ÷ƶ÷ĔûňûƶōèčĢĔòĒƶţûŅŤûħ÷ûħ

https://poe.com/  verschiedene LLMs nutzbar

ÇĔûĢûƶ±īīĢňƶġĳħħûħƶġīňōûħĢīňƶčûōûňōûōƶŤûŅ÷ûħƶ
und sind auf dem Smartphone nutzbar.

https://you.com/  Bildgenerierung integriert

https://poe.com/
https://you.com/


Wenn auch noch mit weitem Abstand

KI greift die klassische Websuche an
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https://www.faz.net/pro/d-economy/kuenstliche-intelligenz/google-steckt-im-innovator-s-dilemma-19673080.html


AI Overviews

KI generierte Antworten in Google
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Von der Suche nach Websites zur 
Suche nach Informationen
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Transformation des Tourismus als 
÷ĔčĔōÚĢûňƶXħČīŅĦÚōĔīħňčûňòĒèČō

Fernsehen

Printmedien

Radio, Plakate, 

Messen, etc.
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Beeinflussung

Orientierung



Paradigmenwechsel in der 
Informationsbereitstellung
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Strategische Frage:

Was ist der Kernauftrag 
einer TI / DMO? 

Der Betrieb eigener 
dÚħèĢûƶī÷ûŅƶ÷Ĕûƶ
Schaffung von 
Sichtbarkeit im 
gesamten Web zur 
Imagepflege und 
QèňōûÚġńőĔňûǂ



Sprachmodelle als neue Gatekeeper
Vom Seo zum Geo  (Generative Engie Optimization )
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Das Habsburger Problem
KI-6īħōûħōƶČŔĒŅōƶŲőƶǖXħŲőòĒōǗƶ÷ûŅƶdXƶňûĢñňō

Es          gibt          über       3.000         Seen            in       Brandenburg.

% % % % % %

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=-srCUoQnB2o&ab_channel=OMR, 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7292500275460726785/ 

https://www.youtube.com/watch?v=-srCUoQnB2o&ab_channel=OMR
https://www.youtube.com/watch?v=-srCUoQnB2o&ab_channel=OMR
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7292500275460726785/


iÚŌħÚĒĦûħƶŲőŅƶ?ōÚñĢĔûŅőħčƶÚĢňƶ
ţûŅōŅÚőûħňŤŔŅ÷Ĕčûƶ¨őûĢĢû
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ÅStrukturierte Inhalte: ġĢÚŅûƶQĢĔû÷ûŅőħčƶČŔŅƶ
bessere Lesbarkeit (Mensch & Maschine)

ÅQuellen, Zitate & Statistiken: 
QĢÚőñŤŔŅ÷ĔčġûĔōƶǢƶ őōīŅĔōèō

Å¦ŅèŲĔňûƶ ħōŤīŅōûħƶÚőČƶġīħġŅûōûƶPŅÚčûħƽƶ
ĢûĔòĒōƶţûŅňōèħ÷ĢĔòĒûƶ ħōŤīŅōûħƶÚőČƶPŅÚčûħ

Å±ĔûČûƶňōÚōōƶnñûŅČĢèòĒĢĔòĒġûĔōƽƶ
Informationen zu einem Thema, die in 
verschiedenen Kontexten relevant sind

ǖ;ûŅƶ¬ōÚōőňƶûĔħûŅƶ
ţûŅōŅÚőûħňŤŔŅ÷Ĕčûħƶ
Quelle gewinnt im KI -
Zeitalter weiter an 
5û÷ûőōőħčƻǗ

Prabhakar  Raghavan  (Senior 
Vice  President  von Google)

https://t3n.de/news/google -
ki - manager - speed - 1620845/  

https://t3n.de/news/google-ki-manager-speed-1620845/
https://t3n.de/news/google-ki-manager-speed-1620845/


;ÚōûħĦÚħÚčûĦûħōƶČŔŅƶdX- Marketing

Daten-

qualitªt

Daten-

standards

Use 

Cases

Daten-

zugang

Nutzung von einheitlichen 
semantischen Datenstandards 

Bsp.: Open Data Tourism  Alliance

www.odta.io  

Verwendung voħƶ¬ōÚħ÷ÚŅ÷ňƶČŔŅƶ
hochwertige Daten

5ňłƻƽƶ¨őÚĢĔōèōňġŅĔōûŅĔûħƶ©īőōûƶžƻŻ

https://bb.reisen/rs3pg  

Standardisierter Zugang zu 
ĦĳčĢĔòĒňōƶţûŅħûōŲōûħƶ;Úōûħ

Bsp.: Open Data Knowledge Graph

www.open - data - germany.org  

Referenzanwendungen und 
digitale Auffindbarkeit erleichtern

Bsp.: Touristische Angebote der 
jjeƶ÷ĔčĔōÚĢƶñŔħ÷ûĢħ

http://www.odta.io/
https://bb.reisen/rs3pg
https://open-data-germany.org/


Contentnetzwerk Brandenburg
Digitalcommunity der Tourismusbranche

Land Regionen / Orte eûĔňōőħčňōŅèčûŅ

Veranstaltungen
ǻƶſƀƻŻŻŻƶ?ţûħōňƶĠèĒŅĢĔòĒ

> 480 Redakteure

POIs & Touren
> 30.000 POIs in de & en

> 230 Redakteure

Medien
> 30.000 Assets
40 Redakteure

Websites, Widgets, 
Schnittstellen

Digitale Services
(APPs, PWAs)

Open - Data -
Tourism - Alliance

ǻƶŽƻžŻŻƶ÷ĔčĔōÚĢûƶ őňčÚñûġÚħèĢû



¬ĔòĒōñÚŅġûĔōƶČŔŅƶ÷ûħƶ5ŅÚħ÷ûħñőŅč- Tourismus

;ÚōûħĦÚħÚčûĦûħōƶČŔŅƶdX- Marketing

KI
Sprach -
modelle

Relevanz 

durch 

Qualitªt & 

Quantitªt

Daten-

nutzung & 

Use 

Cases

Zugang 

durch 

semantische

Standards



Praxisbeispiel Chatbot in der 
Tourist Information Regensburg

3



Aktuelle Informationen und 
Projekte der TMB zu KI

4



dŔħňōĢĔòĒûƶXħōûĢĢĔčûħŲƶĔĦƶ
Tourismusnetzwerk Brandenburg

https://tourismusnetzwerk -
brandenburg.de/themen/themen
- z/digitalisierung/ki -
kuenstliche - intelligenz

https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/themen/themen-z/digitalisierung/ki-kuenstliche-intelligenz
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/themen/themen-z/digitalisierung/ki-kuenstliche-intelligenz
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/themen/themen-z/digitalisierung/ki-kuenstliche-intelligenz
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/themen/themen-z/digitalisierung/ki-kuenstliche-intelligenz


dŔħňōĢĔòĒûƶXħōûĢĢĔčûħŲƶĔĦƶ
Tourismusnetzwerk Brandenburg



dŔħňōĢĔòĒûƶXħōûĢĢĔčûħŲƶĔĦƶ
Tourismusnetzwerk Brandenburg



3. Brandenburger KI Landpartie

Wann?
Mai 2025, immer Dienstags:
6. Mai, 13. Mai, 20. Mai, 27. Mai

Wo?
im ganzen Land Brandenburg

20. Mai 2025
Robotik im Tourismus



Digitaler Stammtisch Barrierefreies 
Reisen am 25.06.2025

https://tourismusnetzwerk -
brandenburg.de/termine/14 -
digitaler - stammtisch -
barrierefreies - reisen

https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/termine/14-digitaler-stammtisch-barrierefreies-reisen
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/termine/14-digitaler-stammtisch-barrierefreies-reisen
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/termine/14-digitaler-stammtisch-barrierefreies-reisen
https://tourismusnetzwerk-brandenburg.de/termine/14-digitaler-stammtisch-barrierefreies-reisen


Erfahrungsaustausch

5
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