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Wandel der Suchlandschaft
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Von der Suche nach Websites…



…über die Suche auf Websites…



…zur Suche nach Informationen…



…und persönlichen Reiseberatern



Persönliche Agenten

Google AI Mode

• Dinge einfach 
erledigen lassen

• Berücksichtigung 
individueller Präferenzen

• Anbindung an diverse 
Buchungsplattformen 
geplant

• Nächster Schritt: 
automatischer Checkout

Quelle: https://blog.google/products/search/ai-
mode-agentic-personalized/ 
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Personalisierte Empfehlungen

Google AI Mode

• Auf persönliche Vorlieben und 
Interessen zugeschnitten

• Berücksichtigung früherer 
Unterhaltungen und gesuchte Orte

• Multimodale Integration von Text, Bild 
und Video in einer nahtlosen 
Benutzererfahrung 

Quelle: https://blog.google/products/search/ai-mode-agentic-personalized/ 
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Also, wo müssen wir nun sichtbar sein?

Welche Plattformen 

nutzen Sie für 

Urlaubs- und 

Ausflugsplanung?



Welche Plattformen werden bei der 
Urlaubsbuchung genutzt?

Quelle:  https://www.claneo.com/de/state-of-search-studie/ 
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Die neue Suchlandschaft

Suchmaschinen mit KI-Übersichten (AI Overviews):
KI-generierte Zusammenfassungen mit direkten 
Antworten oberhalb der klassischen Suchergebnisse

KI Chatbots:
Spezialisierte Dienste wie ChatGPT, 
Gemini und Perplexity

Social Search:
YouTube und TikTok werden zunehmend 
als primäre Rechercheplattformen genutzt,



Neues Nutzerverhalten: 
Sichtbarkeit in der KI-Suche
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steigendes Vertrauen in KI-Suchsysteme

Quelle:  https://www.claneo.com/de/state-of-search-studie/ 
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KI-Suche ersetzt Google nicht, 
sondern erweitert die Suche

Quelle:  https://www.semrush.com/blog/google-usage-after-chatgpt-adoption/; 
Statcounter, datastudios, demandsage, NP digital, NerdyNav; Darstellung: OMR 

Eine Studie von Semrush hat 
hat das Klickverhalten von 
US Nutzern ausgewertet. 

Ergebnis: Wer im 1. Quartal 
2025 erstmals ChatGPT 
nutzte, suchte in den 90 
Tagen danach nicht weniger 
sondern mehr bei Google.
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https://nerdynav.com/chatgpt-statistics/#:~:text=,viral%20for%20Ghibli%20style%20art


Zero-Click als neue Realität

Von Google kommen aber weniger Klicks

Quelle: https://www.claneo.com/de/blog/googles-ai-mode-was-kann-die-ki-suche-und-wie-wirkt-sie-sich-auf-seo-aus/ 
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Die neue Customer Journey

Aufmerksamkeit Information / 
Abwägung Buchung Kundenbindung Loyalität / 

Empfehlung

Klassische 
Suche

Mit KI-Suchen

Mit erweiterten 
KI-Assistenten / 
Agenten

Keine Zugriffe auf 
unseren Websites Zugriffe auf unseren Websites

Keine Zugriffe auf unseren Websites Zugriffe auf unseren Websites

Keine Zugriffe auf unseren Websites Zugriffe auf unseren Websites ?

Quelle: https://www.virtual-identity.com/wp-content/uploads/2025/07/Zero-Click-Zukunft_GAIO_Whitepaper_Virtual-Identity.pdf 
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Ziele von KI-SEO
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Ziele von SEO in KI-Systemen

Quellenreferenz / Citations:

Zitierung und Verlinkung eigener 
Inhalte als Quelle der KI-Antworten.

Brand Mentions:

Positive Nennung der Marke, des 
Unternehmens, der Produkte in den 
generierten KI-Antworten



Ziele von SEO in KI-Systemen

Marken- und 
Produkterwähnungen:

Die Nennung in KI-
Antworten kann früh im 
Entscheidungsprozess 
beeinflussen, welche 
Anbieter, Leistungen in 
Betracht gezogen werden.

Quellenreferenz / 
Citations:

Zitierung und Verlinkung 
eigener Inhalte als Quelle 
der KI-Antworten.



Die Frage in dem Kontext

Fragen Sie doch 
mal Chat GPT, 
Perplexity oder 
den KI Modus 
von Google:

„Was weißt du 
zu xxx ?“



Die Frage in dem Kontext

Darauf aufbauend 
könnten Sie fragen:

„Woher hast du deine 
Informationen? Gib 
die Quellen konkret 
mit Links an.“



Maßnahmen zur 
Sichtbarkeitssteigerung
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Inhalte für Menschen 
und Maschinen

Technik

Content

Digitale PR

Quelle: Chat GPT



Inhalte für Menschen und Maschinen

Technik

Content

Digitale PR

Quelle: Chat GPT

Grundvoraussetzung

Zitiert werden

Genannt werden



Die Eintrittskarte in die KI-Suche

„traditionelles“ technisches SEO

o Snippets: Titles, Meta Descriptions können den Ausschlag geben tiefer analysiert zu werden

o Bilder und Videos beschreiben: Medien mit Alt-Texten, Beschreibungen und Transkripten 
für KIs verständlich machen

o Maschinenlesbarkeit mit strukturierten Daten: Schema.org – Markup-Auszeichnungen 
erleichtern es KI-Suchen, wichtige Informationen zu extrahieren

o Zugänglichkeit: Zugriff für KI-Systeme durch robots.txt / llms.txt regeln, Sitemap aktuell 
halten

o Technische Aspekte: Performance (Ladezeit), Mobile-Optimierung, klare 
Überschriftenstruktur, saubere Seitenarchitektur

Basis für die Auffindbarkeit von KI-Systemen: Traditionelles SEO schafft die technischen 
Grundlagen für das Verständnis der Inhalte von KI-Systemen. Es bedeutet aber nicht 
automatisch die Sichtbarkeit in Antworten. 



Optimierung der Zitierfähigkeit

Contentdesign

Sichtbarkeit in Suchmaschinen

Rankings in den ersten drei 
Suchergebnislisten erhöhen die 

Chance auf eine KI-Zitation

LLM-Lesbarkeit

Eindeutige Strukturierung und 
KI-freundliche Gestaltung des 

Contents für Sprachmodelle 

Chunk-Relevanz

Relevante Aussage in kompakten, 
eigenständigen Abschnitten zur 

Kontextkompatibilität.

Autorität und Vertrauen

Zuverlässigkeit und Vertrauens-
würdigkeit der Inhalte (E-E-A-T)



Optimierung der Zitierfähigkeit

Contentdesign für LLM-Lesbarkeit

o Natürliche Qualität: klare einfache Sprache ohne Keyword-Stuffing, ein Gedanke pro Satz, 
Menschliche und KI-Inhalte sinnvoll kombinieren, wichtige Begriffe eindeutig benennen

o Strukturierung: Überschriften-Hierarchien, Absätze, Listen, Tabellen, FAQ-Bereiche, 
Hervorhebungen, 

o Nutzerintention: klare Adressierung typischer Fragen und Suchintentionen, Headlines auf 
typische Prompts abstimmen, Content für plattformübergreifende Nutzung optimieren

o Informationshierarchie: Wichtige Aussagen / Antworten zuerst, logische Reihenfolge aus 
Zusammenfassung > Detaillierte Erklärung > Unterstützende Belege > Zusätzlicher Kontext

o Kontextmanagement: hohe Informationsdichte aber gut lesbar, Zu wenig Kontext = fehlende 
Informationen, Zu viel Kontext = Verwässerung wichtiger Fakten, „verlorene Mitte“ vermeiden

o Aktualität & Multimedia: Zeitstempel bei Inhalten zur Signalisierung der Aktualität, 
verschiedene Medienformate nutzen, YouTube-Präsenz stärken, Videos mit Transkripten



Optimierung der Zitierfähigkeit

Contentdesign für Chunkrelevanz

o Ein klarer Gedanke pro Abschnitt: prägnante Info-Nuggets und thematische Cluster
Jeder Absatz behandelt nur ein Thema. 

o Thematische Geschlossenheit: kein Sprung in neuen Themen

o W-Fragen als Überschriften: „Welche Radwege eignen sich für Familien?

o Segmente (Sätze / Klauseln) klar erkennbar machen
Beispiel: semantische Marker wie „Zum Beispiel“, „Ein weiterer Vorteil“ nutzen

o Headline und Inhalt müssen zusammenpassen



Optimierung von Autorität und Vertrauen nach E-E-A-T

Contentdesign

Vertrauenswürdigkeit
Wie glaubwürdig ist die Quelle?

❖ AutorInnen und Profil
❖ Konsistente Qualität
❖ Vertrauensumfeld

❖ Verlinkung / Nennung mit starken Marken

Autorität
Wie anerkannt ist die Marke im Thema?

❖ Erwähnungen in renommierten Medien
❖ Präsenz in autoritativen Datenbanken 

❖ Zitate durch andere Quellen
❖ Branchenpreise und Auszeichungen
❖ Starke Backlinks bzw. Empfehlungen

Expertise
Wie fundiert ist das Fachwissen?

❖ tiefe, gut strukturierte Inhalte
❖ Themenführerschaft

❖ Spezialisierung auf Themenbereiche

Relevanz
Wie gut passt der Content zur Nutzerfrage?

❖ Hohe inhaltliche Passgenauigkeit
❖ Aktualität der Inhalte

❖ Positive Nutzersignale (z.B. Verweildauer)
❖ Kontextnahe Inhaltsnutzung

❖ Beitrag zum thematischen Content-Pool



Optimierung der Markensichtbarkeit

Digitale Reputation

o Präsenz in High-Authority-Publikationen: 
Erwähnungen und Beiträge in Branchenpublikationen

o Listicles und Rankings anvisieren: Erwähnungen in 
„Best of“-Listen und Produktvergleichen

o Q&A Plattformen: Teilnahme auf Reddit, Quora, u.a.

o Bewertungen und User Generated Content sammeln

o Backlinks und Erwähnungen aufbauen

o Marken-Attribut-Verknüpfung: Auftritt der Marke 
mit ihren Eigenschaften und USPs optimieren, 
konsistente Beschreibung auf allen Kanälen

Quelle: Chat GPT



Nutzung der Potenziale im 
Contentnetzwerk Brandenburg
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Von der zentralen Datenerfassung…

Reiseland-brandenburg.de

TMBRegionen / Orte Leistungsträger

Regionale 
Websites, APPs

Mein 
Brandenburg



Die Digitalcommunity des Brandenburg Tourismus

…zum landesweiten Contentnetzwerk

400 Ausgabepunkte 
Mein Brandenburg

500 Websites, 
APPs

CONTENT
NETZWERK
BRANDENBURG

250 Redakteure 
für POIs / Touren

470 Redakteure 
für Events

40.000 
Veranstaltungen

30.000 POIs / 
Touren

370 Nutzer DZT 
Open Data Hub 



Content für KI-Systeme

Vertrauensvoll 
und autoritär

Fundiert durch 
Qualität

Zugänglich 
für LLMs

Inhaltlich 
tief gehend

CONTENT
NETZWERK
BRANDENBURG

Relevant

Kontextuell



Zusammenfassung
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Zusammengefasste Veränderungen

1. Suchverhalten verändert sich: weg von Keywords  und einfachen Such- 
anfragen, hin zu Entitäten, Kontext, komplexen Fragen und Aufgaben.

2. Interaktion verlagert sich: weg von Websites, hin zu KI-Antworten 
direkt im jeweiligen Tool.

3. Super-Individualisierung wird Standard: Suchergebnisse basieren 
zunehmend auf individuellem Nutzerkontext.

4. Technologischer Wandel: weg vom klassischen Ranking hin zu 
semantischem Verständnis durch KI



Suchmaschinen + KI Chatbots + Social Search

Konsistente Informationen in allen Kanälen

1 2 3 4

Klassische  
Suchmaschinen 
mit KI Übersicht

Sichtbarkeit in KI 
Chatbots und 
Assistenten

(Marken)content 
Kanalüber-

greifend 
orchestrieren 

Social Media 
Inhalte mit 

Informations-
wert



Vielen Dank für den 
Austausch



Marcel Tischer
Teamleiter Digitales Management
marcel.tischer@reiseland-
brandenburg.de
linkedin.com/in/marcel-tischer/

Kontakt 
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