DIGITALISIERUNG

So geht Digital
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Einfuhrung—

Was bedeutet Digitalisierung
im Kontext der Hotellerie?

Einsatz moderner
Technologien, um betriebliche
Prozesse zu automatisieren, die
Gasteerfahrung zu verbessern
und die Effizienz zu steigern.




Warum ist die Digitalisierung
in der Hotellerie relevant?

Es geht primar um die
Wettbewerbsfahigkeit!




Was ist Deine Vision?

Bei der Umsetzung einer digitalen
Strategie sind alle Teammitglieder
involviert - doch letztendlich ist es
die Vision des Unternehmers,
welche den Ausschlag gibt!

Denn nicht jede digitale Losung
passt zu jedem Unternehmen.




GEBAUDETECHNIK

e Automation
e Energie-Management
e Datenanalyse

KOMMUNIKATION

e Gaste - Kommunikation

e Marketing

AUFTEILUNG IN e Interne Kommunikation

e Personalisierung - Datenanalyse

VERSCHIEDENE
' e AUTOMATION
B E R E I C H E Y000 - e Prozess - Automatisierung

o Checkin/out
o Kuche
o Interne Organisation

BACKEND

e POS
e PMS
e Human Resources
o ctc.
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Vielen Dank fur
Ihre Aufmerksamkeit SCAN ME

Michael Tischer

GESCHAFTSFUHRER VON BEYOND.HOST
& UNTERNEHMENSBERATER IM BEREICH
DIGITALISIERUNG UND
EVENTMANAGEMENT

@ +49 173 35 22 791

TISCHER@BEYOND.HOST




