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Z fangenm - Zukunftszentrum Brandenburg

Arbeit zusammen gestalten

| Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

ﬁ:} wilf

Branchenoffene Angebote

far kleine und mittlere Unternehmen im digitalen,
demografischen und 6kologischen Wandel
— Geschaftsfuhrungen, Fihrungs- und

Handwerkskammer Personalverantwortliche
Potsdam ) o
z Zukunftszentrum — Interessenvertretungen, Betriebsratinnen und
Arbeitund Brandenburg Betriebsrate
Leben Arbeit zusammen gestalten

— Beschaftigte

BERLIN-BRANDENBURG

‘ Technical University
M of Applied Sciences
WILDAU

Zusatzliche Schwerpunkte

— Handwerk und Pflege

IHK-Projektgesellschaft mbH
OSTBRANDENBURG

— Kunstliche Intelligenz
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suunftezentum - Unsere Themen

Arbeit zusammen gestalten

Kommunizieren Partizipation Gesundheit
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zZukunftszentmm Wandel begleiten
Brandenburg  durch Wissen und Machen

WISSEN

Kompetenzen gezielt aufbauen und férdern
Orientierung an konkreten Bedarfen
Ausprobieren und Erleben

@ Beratung
bis 10 Tage

Bedarfe identifizieren
Maoglichkeiten aufzeigen
Unterstltzung in Veranderungsprozessen

Qualifizierung
MACHEN

Ganzheitliche Begleitung
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Z enizentum - Digitaler Wandel im Unternehmen

Arbeit zusammen gestalten

TECHNISCHER SOZIALER
PROZESS PROZESS

Ganzheitlicher Veranderungsprozess

17.03.2025 Zukunftszentrum Brandenburg 5



Z semenem - Alle Mitarbeitenden einbeziehen

Arbeit zusammen gestalten

Eine fruhe

Zusammenarbeit....

Es ist zu empfehlen, Beschaftigte
frihzeitig in die Auswahl des Tools
miteinzubinden:

v Beschaftigte wissen, welche
Funktionen im Alltag benotigen
werden.

v Beschaftigte haben Ideen fur
Arbeitserleichterung.

v Beschaftigte sind diejenigen, welche . :
mit dem Tool arbeiten. ...erhoht die Akzeptanz.
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Z semenem - Alle Mitarbeitenden einbeziehen

Arbeit zusammen gestalten

ZENTRALE FRAGEN

Welcher Prozess soll durch die Technologie besser werden?

Wo haben wir ein Problem?

Welche Losungen wunschen wir uns?
Welche Funktionen muss das Tool haben?

Welche Anforderungen soll das Tool erfullen?

Erfullt das Tool unsere gewlnschten Effekte?
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Zukunftszenktrum
Brandenburg

Arbeit zusammen gestalten

Im gesamten Prozess transparent
kommunizieren

MOTIVIEREN

INFORMIEREN

Einsatzmoglichkeiten

Auswirkungen

Feedback

17.03.2025

Zukunftszentrum Brandenburg
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Zukunftszentrum
Brandenburg
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L

Beispiel: mehr Flexibilitat durch
Digitalisierung, Arbeitsorganisation
und mobiles Arbeiten



Z S enem - Arbeiten von Zuhause
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— geringere Fahrzeiten - mehr Zeit fur Familie und Freizeit

— Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf

— selbstverantwortliches Arbeiten
— hohe Arbeitszufriedenheit
— Konzentriertes Arbeiten

— Veranderte Arbeitsaufgaben (z.B. Fernwartung)
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Zukunftszenktrum
Brandenburg
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17.03.2025

Teammeetings Flurgesprache

Kommunikation
jederzeit und Uberall

Wie sich Arbeiten verandert

friher |

gemeinsame Pausen

Starkes
Gemeinschafts-
gefuhl

Zukunftszentrum Brandenburg
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Z e . plotzlich mobiles Arbeiten o
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Neue Anforderungen

Selbstorganisieren

Umstellungsprozess

Andere Rahmenbedingungen

Veranderte Teamarbeit - Nicht jeder kann mit den neuen
Anforderungen gut umgehen!
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zZukunftszentrum Neue Herausforderungen der
prandenbus.... ZUSammenarbeit

— Fehlender sozialer Austausch

— Fehlender Wissenstransfer

— Mangelnde Transparenz

— Mangelnde Sichtbarkeit eigener Arbeit
— Hoher Abstimmungsbedarf
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Z peeenem - und die Gesundheit? i

Arbeit zusammen gestalten

— Oft fehlt ein richtiger Arbeitsplatz zuhause

— Doppelbelastung durch familiare Verpflichtung
— Entgrenzung von Arbeit und Freizeit
— Psychische Belastung
— Tagesplanung

— Terminverdichtung

— Erreichbarkeit
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Zukunftszentrum
Brandenburg
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L

Arbeit neu denken



Z ™ Konzept des New Work
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Moderne Technologien Neue FlUhrungsrollen

Flexible Arbeitsgestaltung Selbstverantwortung

Neue Fihrungsmethoden Wandel der
— Vertrauen
Unternenmenskultur

Flache Hierarchien

Agile Methoden Fehlerkultur

Alterstbergreifende Teams Offenheit
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Z s enim - Moderne Arbeit gestalten

Arbeit zusammen gestalten

Rahmenbedingungen

Arbeitsmodelle

Regeln & Strukturen

Formate

Veranderungsprozesse

gemeinsam im
Unternehmen gestalten
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suanitezenum - Rahmenbedingungen
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Bereitstellen und unterstiutzen

— Technische Hilfsmittel zur Kommunikation

— Vielfaltige Kommunikationswege durch

geeignete Tools

— Raume fur Team- und Kreativarbeit

Zusammenarbeiten und austauschen

— Austausch aktiv fordern

— Sichtbarkeit eigener Arbeit

Kommunizieren und wertschatzen

— FUhrungskrafte sollten stets den Austausch

mit Beschaftigten suchen
— Erwartungen kommunizieren

— Vertrauen und Wertschatzung ausdrucken

Beteiligen und mitgestalten

— Erfahrungen und Expertise der

Beschaftigten einbeziehen

17.03.2025 Zukunftszentrum Brandenburg

18



Z ™ - Kompetenzen sicherstellen
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Digitale Kompetenzen

— Fahigkeiten und Kenntnisse der Beschaftigten
sicherstellen

— Anwendung von Hard- und Software

— Medienkompetenz

— Offenheit fur digitale Tools
— Digitale Kommunikation

— Mediengestaltung

— Wissensmanagement
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z Zukunftszenktrum
Brandenburg
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Botschafter

Begleiter

Coach

17.03.2025

Rolle der Fuhrungskrafte

Vision
Feedback
Kommunikation
Vertrauen
Wertschatzung
Offenheit
Kreativitat

Zukunftszentrum Brandenburg

Vorbild
Starkung des Teams
Zielorientiertes Handeln

Entscheidungen treffen

Humor
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Z enizentum - \eranderungen ganzheitlich denken
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Vision Mitarbeitende ¢

Kommunikation

Kompetenzen

Strategie

Prozesse Technologie
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Zukunftszentrum
Brandenburg
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L

Beispielthemen aus der
Begleitung von Unternehmen



Z reireaentum POTE@NZIAlEe NUtzen
Brandenburg Generationen im Betrieb

— Generationsmanagement

Arbeit

— unterschiedliche Werte, Vorstellungen von l l
A :‘. & ‘:‘.‘
— Erfahrungen der Alteren treffen auf .

. %

Anforderungen der Jlingeren

— Verstandnis statt Konflikt

— Potenzial Bestehendes zu hinterfragen und
Veranderungen zu gestalten

— Voneinander lernen (Lerntandems),

Austausch auf Augenhdhe - Teambuilding

Chance fiir Innovationen im Betrieb
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zszunftszentmm Prozesse anstoRRen und begleiten
orandenbur ... Nachhaltigkeit als Unternehmensentwicklung

Geschaftsfihrung -
Nachhaltigkeitscheck

Werte und Vision 4,\/&%\,— Nachhaltigkeit

Kommunikation und

Zusammenarbeit Veranderungen der

Branche

. _ Gastesensibilisierung
Workshop mit interessierten

Mitarbeitenden o Auliendarstellung
\ / Weiterentwicklung
Entwicklung und Umsetzung von
Beispiel: HoGa-Betrieb Projektideen
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Zukunftszentrum
Brandenburg
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Wandel gelingt mit
Menschen
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geenim - \Wandel zusammen gestalten

Arbeit zusammen gestalten

Rationales
Verstandnis

17.03.2025

e,

2

Zukunftszentrum Brandenburg

Subjektive
Wirksamkeit
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Z ™ Gelingensbedingungen

Arbeit zusammen gestalten

— Ziele definieren
— Was ist das Problem?

— Was genau soll verandert werden?

— Zielgruppen ernst nehmen
— Welche Bedurfnisse haben sie? Was hilft ihnen?
— Welche Rahmenbedingungen gibt es im Unternehmen?
— Welche Auswirkungen haben Veranderungen?

— Unterstiutzungsstrukturen
— Welche internen Ressourcen kénnen genutzt werden?
— Welche externen Angebote gibt es?
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Starten Sie in den digitalen

Zukunftszentrum Wandel
Brandenburg Wir unterstiitzen Sie

Arbeit zusammen gestalten

www.zukunftszentrum-brandenburg.de

Kontakt:
Denise Graml3
denise.gramss@f-bb.de
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